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Sumario Executivo

v" Produtos/Servigos:

A Qualijob € uma empresa de Ginastica Laboral, que traz para o mercado um conceito que vem
crescendo no ambiente corporativo e operacional das empresas, a qualidade de vida e
produtividade dos seus colaboradores. Sendo assim, nossa empresa busca levar um servigco de
qualidade diferenciado para o mercado, tendo como objetivo a saude ocupacional dos
colaboradores, atuando nos municipios de Niteroi, S&do Gongalo e Rio de Janeiro. A ideia principal
é levar para nossos clientes um ambiente corporativo mais leve durante sua jornada de trabalho.

v' Estratégia de negécio:

Com base no nosso estudo realizado no Marketing Operacional, trabalharemos com pacotes
diferenciados de acordo com o perfil de cada empresa. Como diferencial, levamos para o mercado,
pacote com avaliagbes individuais, assim acompanharmos internamente a evolugdo de cada
colaborador com as atividades, facilitando o feedback da saude ocupacional de seus clientes. Outro
meétodo adotado é a realizagao de atividades, inclusive, em empresas de pequeno e médio porte,
notando uma caréncia nessa demanda especifica.

v Analise de Mercado:

Conforme analise realizada, foi observado uma caréncia na regido de Niteréi e S&do Gongalo
para empresas nesse ramo. Além disso, foi observado a crescente demanda devido ao aumento
de Lesdes por Esforgo Repetitivo (LER), Doengas Osteoarticulares Relacionadas ao Trabalho
(DORT) e Inflamagao dos Tenddes em Estagio Avangado (Tenossinovite), a ginastica laboral como
forma de prevencao.

Diante do cenario atual, com o mercado sendo atingido pela pandemia do novo Coronavirus e
as pessoas trabalhando em home-office, houve uma mudanca para realizagado das suas tarefas,
causando impactos que antes nao existiam. O que leva a atividade continuar sendo desenvolvida
virtualmente e crescendo no mercado.

v" Planejamento Operacional:

O modo operacional da empresa foi desenvolvido para que seus colaboradores pudessem
acompanhar as atividades cotidianas, tendo assim, um acompanhamento préximo na dinamica e
crescimento interno. Com base nisso, organizagao de sua equipe e atividades a serem realizadas,
integralizando o circuito operacional com seus devidos indicadores de desempenho.

v Planejamento Financeiro:

Observando o planejamento financeiro, nota-se o crescimento da receita da empresa e
equilibrio de suas dividas. Demonstra um equilibrio dos seus custos e assim, sendo uma
empresa rentavel. Através de seus indicadores de rentabilidade, mostram financeiramente como
0 negdcio evolui ao longo dos anos.



ANALISE DE MERCADO

A QualiJob é uma empresa de ginastica laboral, localizada em Niter6i, com objetivo de
atender o municipio da sede e os vizinhos, pois ha uma grande oportunidade de negdcio na regiao

pelo fato de ndo haver muitas empresas do ramo nessa regidao e uma demanda significativa.

Os primeiros registros de Ginastica Laboral foram na Polénia, em 1925, nomeada como
"ginastica da pausa". Na década de 60, atingiu outros paises da Europa e, também, o Jap&ao, onde
teve sua expansao e consolidagdo. No Brasil, segundo Polito e Bergamashi (2002), a ginastica
laboral foi realizada pela primeira vez em 1973 na cidade de Novo Hamburgo, no Rio Grande do
Sul. De acordo com Lima (2009), o termo Ginastica Laboral passou a ser atrelado aos programas
de atividade fisica no ambiente de trabalho, se consolidando de maneira definitiva na década de
90.

A Ginastica Laboral tem por objetivo principal a prevengdo de doengas ocupacionais,
realizada no local de trabalho, por periodos variados de 8 a 12 minutos, de duas a trés vezes na

semana ou até mesmo diariamente.

O trabalho desenvolvido representa a inclusao de outra atividade no ambiente de trabalho
cujo fim é movimentagao do sistema locomotor, favorecendo a saude dos colaboradores. Empresas
que ja introduziram essas atividades na sua jornada se beneficiam em alguns fatores como

diminui¢cao dos afastamentos por problemas de saude e aumento da produtividade.

Os resultados indicam que o Programa de Ginastica Laboral, mesmo por curto tempo, pode
contribuir positivamente para a Qualidade de Vida no Trabalho. De acordo com dados do site G1,
o Hospital das Clinicas de S&o Paulo realizou uma pesquisa e chegou a conclusdo de que
problemas de coluna sao os principais motivos de afastamento do trabalho. Esse indice acontece,

principalmente, entre pessoas abaixo dos 45 anos e chega a atingir quatro em cada dez pessoas

As dores sao causadas por postura errada, excesso de peso, movimentos errados e
sobrecarga na coluna e, algumas vezes, necessitam de cirurgia para solucionar o problema. Mas
na maioria dos casos, alongamentos, exercicios para fortalecimentos dos musculos e corregao de

postura ja solucionam e evitam maiores complicagdes.



No contexto historico entre os séculos XVIII e XIX, a Revolugédo Industrial transformou o
ambiente de trabalho em ordem mundial. Com o passar dos anos e aperfeicoamento na execug¢ao
das atividades, além do lucro, os empresarios passaram perceber a importancia de contribuir para
que fosse possivel aumentar a qualidade de vida no trabalho e adequar as jornadas para unir

satisfagcao e rendimento ao resultado da empresa.

A qualidade de vida no trabalho passou a ter, entdo, no século XXI, um maior foco e
representatividade dentro das empresas e industrias, tornando, portanto, um desafio no meio
corporativo. Ela ndo esta relacionada apenas ao clima organizacional, mas também a forma na qual
o ambiente de trabalho esta inserido, interferindo no bem-estar do colaborador. Como alternativa

para solucionar tal desafio, a Ginastica Laboral passou a ser introduzida.

Esta alternativa refere-se a uma atividade fisica praticada no local de trabalho, de forma
voluntaria e coletiva pelos funcionarios, oferecida pelo empregador. Trata-se de um programa de
prevengao e compensagao, cujo objetivo € a preparagao biopsicossocial, enaltecendo a saude dos

trabalhadores.

Segundo pesquisa realizada pelo IBGE em uma amostragem nacional, em 2015, referente
a coordenacao de trabalho e rendimento, o Estado do Rio de Janeiro possui uma das menores

taxas do pais (18,9%) quando reporta-se ao exercicio das atividades fisicas.

Grafico 6 - Percentual de pessoas que praticaram algum esporte, no periodo de
referéncia de 365 dias, na populacdao de 15 anos ou mais de idade,
por Unidades da Federacao - 2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de

Domicilios 2015.



Grafico 3 - Percentual de pessoas que praticaram algum esporte ou atividade fisica,
no periodo de referéncia de 365 dias, na populacao de 15 anos ou mais de idade,
por nivel de instrucao, segundo as Grandes Regides - 2015
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2015.
(1) Inclusive as pessoas com nivel de instrugdo nao determinado.

Diante disso, atividades fisicas estdo relacionadas as tarefas e seus respectivos
rendimentos. Para isso, maneiras € novos métodos vém sendo implantados no mercado e nas

empresas, visando interferir positivamente no desempenho dos colaboradores.

Dentro desse mercado em transformacao, a Ginastica Laboral vem crescendo nas empresas
como maneira de trazer para dentro do trabalho uma gama de atividades que proporcionem aos
colaboradores o bem-estar no ambiente de trabalho. Trazendo também a possibilidade de
apresentar aos funcionarios novas alternativas para cuidar de sua saude, evitando o sedentarismo
— mudanca comportamental crescente e facilmente observavel na sociedade contemporanea
devido a crescente incidéncia de doencas crénicas motivadas pela caréncia de conscientizacéo

corporal.



Tabela 4 - Distribuicdao das pessoas de 15 anos ou mais de idade que praticaram algum
esporte, no periodo de referéncia de 365 dias, por Grandes Regides, segundo o
principal esporte praticado - 2015

Distribuicao das pessoas de 15 anos ou mais de idade que
praticaram algum esporte, no periodo de referéncia de 365 dias (%)

Principal esporte praticado Grandes Regides

. Norte Nordeste Sudeste Sul Contro:

Oeste
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Futebol 39,3 559 48,8 33.3 35,1 329
Caminhada 24,6 21,2 25,4 24,8 22,0 29,2
Voleibol, basquetebol e handebol 259 39 23 25 3,6 4,2
Fitness 9,0 54 7.7 10,5 8,2 11,3
Ciclismo 3,2 1.9 2,3 3.5 4,3 3.6
Lutas e artes marciais 3.1 2,6 2,7 3,6 2,7 2,8
Ginastica ritmica e artistica 3.2 1.5 1.3 4.4 4,3 2,6
QOutros esportes (1) 14,7 7.6 9,6 17,6 19,8 13,3

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios 2015.

(1) Inclusive natacao, musculacéo, atletismo, esporte de aventura, aquatico, paradesporto, com pequenas bolas e
raquetes, skate e patins, danca e ballet, com motor, com animais, com tabuleiros e cartas.

Mesmo observando o notavel aumento das atividades laborais dentro das grandes
empresas, € possivel constatar que, muitas vezes, as propostas ndo s&o devidamente justificadas,
tornando o trabalho incompleto. Uma das prioridades no movimento de difusdo deste trabalho é
conscientizar empresarios e colaboradores a respeito dos beneficios deste investimento. Enquanto
isso, empresas concorrentes que “deixam a desejar” neste quesito acabam por mostrarem-se

deficitarias quando comparadas a concorréncia.

Na jornada de trabalho contemporanea, testemunhamos problemas recorrentes ligados a
defasagem de conhecimentos no aspecto corporal. Estudos recentes demonstram a constituicao
holistica dos seres humanos, enfatizando a importancia da ligagdo entre mente e corpo,
influenciando diretamente no rendimento pessoal e profissional de cada colaborador. Este quadro
pode ser invertido iniciando pelo proprio corpo e refletindo seus beneficios em outros aspectos

subjetivos.

A GL aparece como uma alternativa conscientizadora, preventiva e também compensatoria
dos maleficios causados pelo déficit de habitos positivos relacionados ao corpo dentro do ambiente

profissional.
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Por outro lado, € salutar propagar os beneficios acrescentados na prépria rotina dos
funcionarios quando as atividades sdo transformadas em habitos dentro das empresas
investidoras. E possivel observar, além da prevencdo de doencgas citadas acima, o incentivo &
interagcdo da equipe durante as tarefas propostas — contribuindo com o gradual aumento do

entusiasmo, e consequente, produtividade durante o expediente.

Outras questdes, como reducao de faltas, atenuacdo de acidentes de trabalho e situagcbes que
influenciam diretamente nas relacdes interpessoais, como aumento da autoestima e combate as

tensdes emocionais de forma global, sdo decorréncias da aplicagao de recursos em GL.

Mesmo com todos os beneficios da Ginastica Laboral, algumas ainda ndo conhecem ou nao
aderiram ainda essa pratica. Por isso, observamos a necessidade de entrar nesse mercado de

trabalho.

Nosso diferencial € incluir a atividade para empresas de pequeno e médio porte, com precos
e pacotes diferenciados e acessiveis, de acordo com cada publico. Além disso, oferecemos
avalicdo fisica para cada funcionario das empresas contratantes, além de oferecer servicos que a

maioria das empresas concorrentes nao presta.



Concorrentes no mercado

Realizamos pesquisas e nao identificamos empresas que possuam esse servigo no
municipio de Niteroi. Dessa forma, os nossos concorrentes foram identificados na Cidade
do Rio de Janeiro. Séo ela: Proline Saude, BEECORP, HealthPro, Qualiforma.

SERVICOS DOS CONCORRENTES

Aulas Preparatérias ou de aquecimento, aulas compensatérias ou de pausa, Aulas de

relaxamento, Aulas de integracao de equipe.

Ao realizarmos a entrevista com um de nossos concorrentes, foi mencionado que o

diferencial dele era o servigco de avaliagao por funcionario de seu cliente.

COMPARAGAO DE SERVIGOS COM CONCORRENTES

Foi observado que ha uma padronizagao deste servico como mencionado anteriormente
entre as empresas que prestam o servigo de ginastica laboral, assim consultando o concorrente
optamos por oferecer os mesmos servigos e complementamos com outros (que profissionais de
educacéo fisica ou fisioterapeutas sdo capazes de exercer) para oferecer uma melhor qualidade e
satisfagao do cliente melhorando a saude no trabalho.

Comparativo da QualiJob x Concorrentes.

QuUALLIOB Outras empresas
AVALIACAD FISICA ERGONOMIA

AULA DE CORRECAC POSTURAL MASSOTERAPIA

AULA DE RELAXAMENTO NUTRICAQ

PERSONAL TRAINER PARA OUTRAS ATIVIDADES AVALIACAO FISICA
AULA DE REEDUCCAD FisiCa CORRECAO POSTURAL
ALILA DE ALONGAMENTO

ACOMPANHAMENTO DO DESEMPENHO

AULAS DINAMICAS DIFERENCIADAS

PALESTRAS

EVENTOS PROMOCIONALS

DINAMICA PARAR DIVULGACAO DO COMBATE AD SEDENTARISMO




LOCALIZAGCAO DO NEGOCIO

Sede na Rua Maestro Felicio Toledo, n° 551- Sala 207 — Centro — Niteroi.

PUBLICO ALVO

Inicialmente, colaboradores de empresas de pequeno e médio porte.
Faixa etaria: 18 aos 60 anos;
Classe social: nao definida;

Onde estao: colaboradores da empresa contratante.

CLIENTES

» Quem sdo meus clientes?

A Qualijob tem como publico-alvo atender funcionarios das empresas contratantes com a

finalidade de realizar servigos de ginastica laboral.

» Onde estao?

A QualiJob é uma empresa de ginastica laboral, localizada em Niter6i, com objetivo de
atender o municipio da sede e os vizinhos, pois ha uma grande oportunidade de negdcio pelo fato

de ndo haver muitas empresas do ramo nessa regido e ha uma demanda significativa pelo servigo.

» Quantos sao?

O publico-alvo da Qualijob esta dividido em empresas de pequeno, médio e grande porte.

» Quanto querem pagar pelo produto/servigo?

De acordo com uma pesquisa realizada com nossos futuros clientes, a maioria dos
entrevistados estariam dispostos em torno de 150 reais por aula, ndo ultrapassando o valor de 2000

por més.

» Quem toma decisao de compra?

A decisdo para obter o servico deve ser tomada pelos responsaveis das empresas,

geralmente s&o tomadas pelo gerente.



As 5 forgas de Porter

O modelo das Cinco Forgas de Porter, foi criado por Michael Porter e publicado no artigo "As
cinco forgas competitivas que moldam a estratégia", em 1979, na Harvard Business Review. O
objetivo da analise é verificar a competigdo entre as empresas. Porter considera cinco fatores como
"forcas" competitivas, que devem ser estudados para que se possa desenvolver uma estratégia
empresarial eficiente e as define como: Rivalidade entre os Concorrentes, Poder de Negociagéo
dos Clientes, Poder de Negociagao dos Fornecedores, Ameaca de Entrada de Novos Concorrentes

e Ameaca de Produtos Substitutos.

Porter refere-se a essas forgas como microambiente, ou seja, os ambientes internos e externos
observados na analise SWOT, onde sdo contrastados com o macroambiente, que engloba tudo
aquilo que é externo a empresa e aos mercados, ou seja, sao fatores politicos, tecnoldgicos,

tributarios, econémicos, e que irdo influenciar as empresas e os mercados.

O uso das 5 forgas de Porter é utilizado com o objetivo de observar o que afeta e poder vir a
afetar a capacidade da nossa organizagao em servir os seus clientes e obter lucros. Qualquer

mudanga em uma das for¢gas normalmente requer uma nova analise de reavaliagdo do mercado.
1. Rivalidade entre os concorrentes: Baixa

Na pesquisa sobre a rivalidade entre os concorrentes, foi constatado que ha uma baixa
rivalidade entre os concorrentes da empresa, ja que nao existem muitas empresas atuando no
segmento de ginastica laboral. De acordo com a pesquisa de mercado elaborada, nossos
concorrentes se preocupam mais com a qualidade do servigo prestado do que com o preco. Com
o objetivo de nos diferenciarmos estamos com a proposta de fornecer um servigo com qualidade,
porém com um prego mais competitivo, justamente para termos uma maior oportunidade de

conquistar uma fatia significativa de mercado.
2. Poder de Negociagao dos Clientes: Alta

No que tange a nossa pesquisa, no cenario atual, foi constatado um alto poder de barganha por

parte de nossos clientes, ja que a organizagao € nova no mercado e busca conquistar a sua carteira
de clientes. Por outro lado, pelo fato de a empresa focar ndo somente em grandes clientes, mas
também nos pequenos e meédios, conseguiremos diluir um pouco a dificuldade de conquistar uma

fatia significativa de mercado.



3. Poder de Negociacao dos Fornecedores: Baixa

No momento atual, teremos dificuldades em negociar com fornecedores, especialmente pelo

fato de sermos uma pequena empresa com baixo poderio financeiro. Quanto ao aspecto de

quantidade de fornecedores, isso ndo sera empecilho, ja que ha uma vasta quantidade de
fornecedores de materiais em nossa regido, o que gere uma pequena barganha para a empresa

sob o foco financeiro.
4. Ameacga de Entrada de Novos Concorrentes: Média

Como ameacga de entrada de novos concorrentes, podemos salientar a facilidade em se instituir
uma empresa do ramo, ja que so exige o registro padrao de empresa em junta comercial com o
seu contrato social e a presenga de um profissional responsavel com registro ativo no Conselho

Regional de Educacéo Fisica — CREF.

O diferencial de competitividade desta forga estd no plano de logistica, marketing e gastos
operacionais da empresa, ja que € por meio do planejamento destes topicos que nos dara um
diferencial frente a concorréncia, o que nos proporcionara uma vantagem competitiva de mercado.
Uma boa logistica nos gerara uma economia com transporte e manejo dos profissionais durante as
escalas de visita aos clientes. O marketing criara uma expectativa maior de retorno sobre os
investimentos realizados motivando aos clientes a optarem por nossos servigos. A gestao
inteligente dos gastos com investimento em produtos de maior qualidade e com profissionais bem
treinados, nos gera uma expectativa de maior rentabilidade a longo prazo, devido a qualidade global
dos servigos prestado, o que acaba gerando economia para a empresa.

5. Ameaca de Produtos Substitutos: Média

No que tange as ameagcas de produtos substitutos, foram constatadas como servigos substitutos
os de fisioterapia, acupuntura, pilates e RPG. Devido ao servigo de ginastica laboral ser um servigo
focado em prevencao de lesées provocadas pelo trabalho é possivel criar variaveis dentro do nosso
negaocio com o objetivo de absorver certos servigos como opcionais e adicionais como pilates, RPG
e acupuntura, por serem entendidos como ferramentas que auxiliam na prevencéo ou tratamento
de lesdes, e que, ao termos em nosso catalogo criamos uma nova oportunidade de receitas e de

impedir que o cliente busque servigos na concorréncia.

De acordo com a analise realizada, o servigo de fisioterapia € considerado um servigo de
tratamento de lesdes, diferentemente da ginastica laboral que é preventivo. Ja a acupuntura, pilates
e RPG sao identificados como servicos de prevencdo e de tratamento de lesdes, por isso o

interesse de termos essa opg&o em nosso catalogo de servigos.



MATRIZ SWOT

Matriz SWOT — QualiJob

Fatores Internos

Fatores Externos

Ponto Forte

Boa Localizagdo da Sede

Funcionarios Treinados
e Qualificados

Desenvolvimento
Sustentavel

Compromisso com o
Cliente

Qualidade no Material
Utilizado

Oportunidades

Baixa Concorréncia na
Regido de Atuacdo

Novas tecnologias que
possibilitam a reducdo
do custo

Mercado em expansdo

Oferecer servigos
especializados com alto
valor agregado

Ponto Fraco

Empresa Nova no
Mercado

Marca ainda nao
Disseminada

Pouco
Disponivel

Capital

Problemas em reter
clientes

Ameacgas

Concorrentes
Estabilizados no
Mercado

Redugdo de gastos dos
clientes em momentos
de crise

Situagao
politica/econdmica do
pais interferindo no
mercado




PLANO DE AGAO PARA AMEAGAS E FRAQUEZAS

Empresa Responsavel: Inicio: Fim: Plano de Marketing estratégico

Nova no Cinthia (sécia) 07/2020 | 07/2022 focadq gm nosso publico alvo, com

Mercado 0 objetivo de tornar a marca
conhecida no mercado.

Marca ainda Responsavel: Inicio: Fim: Trabalho de disseminagédo do nome

nao . da marca com o objetivo de tornar

0 Evelyn (sécia)  08/2020 - > Ob]

Disseminada a empresa referéncia no ramo, com
base na estratégica de marketing e
na qualidade do servigo prestado.

Pouco Responsavel: Inicio: Fim: Adaptar o plano de marketing de

C.apltal’ Fernando 07/2019 | 07/2021 acordo com O .orgamgnto da

Disponivel empresa. O marketing sera pontual

(socio) com objetivo de otimizar a
conquista de clientes.
Responsavel: Inicio: Fim: Treinar a equipe bem a equipe para

Problemas Lucas 07/2020 | 07/2021 criamos  um diferencial pAarq 0s
clientes frente a concorréncia e

em reter _ o~

: (profissional das desenvolver planos de fidelizagdo
clientes .. = ;
atividades com o foco na retengao de clientes.
laborais)
Estratégia com base nas ameacgas
Ameacgas Resp. Inicio Fim Plano de Agao

Concorrentes Cinthia  08/2020 07/2021 O Plano de Marketing Estratégico focado

Estabilizados no = (sécia) em nosso publico alvo, com o objetivo de

Mercado tornar a marca conhecida no mercado,

buscara contornar esta ameaca.

Reducéo de Fernand 08/2020 08/2021 Profissionais de vendas bem treinados em

gastos dos o negociacao, buscardo demonstrar para o

clientes em . cliente o custo-beneficio dos servigos

(socio) L .
momentos de prestados, com o objetivo de deixar claro
crise gque nossos servicos prestados sao
investimentos, e ndo, despesas.

Situagao Evelyn  08/2020 - Nossos profissionais de vendas, junto

politica/econdmi = (sécia) com a alta cupula de empresa, definira

ca do pais estratégias com o foco em manter o

interferindo  no cliente, caso ele esteja inclinado a deixar

mercado Nossos servigos por falta de orgamento.



O perfil de nosso concorrente, Proline Saude foi tragado como uma organizagéao bastante
conceituada no mercado que ja possui cinco anos de atuagédo no mercado de ginastica laboral, com
sede na cidade do Rio de Janeiro e com atuagdo no mesmo municipio.

No ambiente interno, o concorrente tem como pontos fortes, profissionais gabaritados e um
conhecimento de mercado diferenciado, como ponto fraco foi identificado o baixo investimento em
marketing de suas marcas e servigos.

No ambiente externo, sua oportunidade esta no atendimento diferenciado aos clientes. Por
fim, sua principal ameaca € a entrada de novos concorrentes no mercado.

IMAGEM DO NEGOCIO

Encontramos uma oportunidade de atuar no mercado de forma transparente, cumprindo com
nossa missdo de gerar valor a qualidade de vida dos funcionarios e de nossos clientes e os
motivando a alcancar melhores resultados organizacionais. Temos como objetivo ser empresa

referéncia em Ginastica Laboral no municipio de Niteroi.

Para nossos clientes, buscamos uma imagem de profissionalismo e contribuintes para uma
organizagao mais consciente com o bem estar e a saude ocupacional de cada colaborador no
mercado de trabalho. Como forma de realizar suas atividades com posturas e corpo adequado e

de forma a ser mais produtivo para a organizagao.




A organizagéo esta comprometida em promover a prevenc¢ao de doencgas e lesdes oriundas de
tarefas repetitivas e desgastantes causados por um ambiente de alta cobranga e pressao que é o
ambiente de trabalho. Nossas atividades serdo desenvolvidas com o foco de trazer maior leveza,
motivagao, bem-estar e a integracéo entre os colaboradores, visando proporcionar um momento
de descontragdo para o ambiente laboral com o foco no objetivo de otimizar a produtividade e,
concomitantemente, zelar pela saude dos empregados. Afinal, de acordo com o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE, a jornada de trabalho esta a cada dia mais estafante e danosa
a saude dos brasileiros devido a falta de preocupacédo de muitos empregadores com a qualidade
de vida no trabalho de seus colaboradores. A Qualijob esta engajada a contribuir para a melhora

desse cenario.

DIVULGA(;AO DE PRODUTOS PARA O MERCADO

> Os pacotes oferecidos terdo o valor ofertado de acordo com o porte da empresa, ou seja, de
acordo com a quantidade de clientes que serdo atendidos na organizacdo. A Qualijob vai oferecer
trés pacotes diferenciados, pequeno, médio e grande, com precos e promocdes compativeis com o
mercado.

A divulgagao sera feita través de:
Palestras;
Apresentagao em feiras e eventos;

Aula experimental gratuita para seus futuros clientes;

YV V VYV VY

Pagina profissional da empresa nas redes sociais, principalmente Instagram, incluindo
impulsionamento;

» Videos profissionais e tematicos sobre atividades, curiosidades e demais assuntos que
envolvem a atividade laboral;

» Outdoor como forma de ser visivel a marca para o publico inicialmente;




4P’s DO NEGOCIO

Produto

Prestacao de Servico de Ginastica Laboral;

Avaliacao fisica;

Aula de corregao postural,

Aula de relaxamento;

Personal trainer para outras atividades;

Aula de reeducacao fisica;

Aula de alongamento;

Acompanhamento profissional das atividades fisicas e desempenho;
Aulas dindmicas para nao as tornarem repetitivas;

Palestras sobre as atividades, importancias e beneficios da ginastica laboral;
Participagbes em eventos;

Atividades para ativacao corporea;

Dinadmica para divulgagao do combate ao sedentarismo.

Praca

Sede na Rua Maestro Felicio Toledo, n°® 551- Sala 207 — Centro — Niterdi;
Cobertura do servico nos municipios de Niteréi, Sdo Goncalo e Rio de Janeiro.

Promocgao

- Palestras de apresentacio dos servigos;

- Pacotes diferenciados para os dez primeiros clientes;

- Participagdes em feiras/eventos com distribuicdo de brindes;
- Outdoor;

- Bonus por indicagéao;

- Aula experimental gratuita;

- Publicidade impulsionada nas redes sociais.



Sua empresa precisa de um
funcionario mais produtivo?

NOS SOMOS UMA EMPRESA ESPECIALIZADA EM ATIVIDADES DE
GINASTICAS LABORAL QUE LEVAMOS PARA OS NOSSOS CLIENTE:

- GINASTICA LABORAL PREPARATORIA.
- GINASTICA LABORAL COMPENSATORIA.
- GINASTICA LABORAL DE RELAXAMENTO.
- GINASTICA LABORAL CORRETIVA.

!




Preco

Tipo de Cliente Servigos

- Empresa Pequeno Porte Até 99 Funcionarios

R$ 150 hora aula

— Empresa Médio Porte De 100 a 499 Funcionarios

R$ 200 hora aula

- Empresa Grande Porte A partir de 500 Funcionarios

R$ 250 hora aula

Pacotes:

Aulas + Avaliagao fisica dos funcionarios

Tipo de Cliente Servigos

Empresa Pequeno Porte Pacote hora/aula de acordo com o porte da
Empresa Médio Porte empresa

Empresa Grande Porte
1 avaliag3o fisica




PLANO DE MARKETING

A Qualijob pensando na inovagao tecnoldgica no mercado contemporaneo propde diversas

formas de levar a marca ao publico, e para isso, utilizaremos as seguintes estratégias:

> Palestras de apresentacdo dos servicos:

Profissionais levardo o tema e a estrutura da empresa e a importancia dessa atividade dentro do
ambiente empresarial em forma de palestra dentro de universidades, dentro de empresas e eventos
corporativos exemplo: feiras.

- Responsavel: Profissional que atua diretamente nas atividades laborais e Evelyn (Gerente

Comercial e s6cia) acompanhando para representar a empresa, com média de duragao de 1 hora.

> Pacotes diferenciados para os dez primeiros clientes nos primeiros 30 dias de atividade:

Pensando no langamento da empresa no mercado, incentivando e impulsionando em conquistar o
cliente através de preco baixo inicialmente e qualidade excelente no servico, 0 que promovera
expansao e crescimento da marca no mercado

- Responsavel: Fernando (s6cio) ao fechar os contratos com os clientes.

» Participacoes em feiras/eventos com distribuicio de brindes:

Participagdes em eventos relacionados com a area fisica e corporativa, universidades, escolas, de
modo a levar a qualidade do servico e a importancia de o mesmo no ambiente atual empresarial.
e - Responsavel: Profissional que atua diretamente nas atividades laborais e Evelyn (Gerente
comercial e sécia) acompanhando para representar a empresa em:

Feiras na area de saude: PrevenRio realizada geralmente no Centro de Convencgdes

SulAmérica no més de agosto; Wellness Rio realizada geralmente no Centro de Convengdes
SulAmérica no més de julho.

Feiras de empreendedorismo: Expo Meu Negdcio realizada geralmente no Centro de

Convengdes SulAmérica no més de outubro; Feira de Negdcios e Empreendedorismo
realizada geralmente ICTUS CORDIS RJ no més de julho.

» Bonus por indicacdo:

Forma mais simples e eficaz de conquistar novos clientes e fideliza-los de modo a ser uma atividade
continua

- Responsavel: Fernando (Gerente Financeiro e socio) ao fechar os contratos com clientes.



» Outdoor:

Propaganda em lugares estratégicos de forma a atingir, principalmente, empresarios na cidade de
Niterdi, devido a pouco concorréncia do mercado na area de Ginastica Laboral.

- Responsavel: Cinthia (Gerente de Marketing e socia) ao fechar contrato com empresa de
marketing para elaboragédo do conteudo e aluguel da divulgacéo.

Outdoor digital localizado na Avenida Roberto Silveira com Marqués de Parana com, inicialmente,

ser a unica na cidade. Com periodicidade baseada em divulgagao mensal.

> Aula experimental gratuita:

Apresentacao do trabalho de forma profissional, explicagcao do profissional sobre as atividades e
seus beneficios e a forma.

- Responsavel: Profissional que atua diretamente na atividade laboral da empresa.

» Publicidade impulsionada nas redes sociais.

Com o avancgo da tecnologia, a rede funcionando 24h por dia e interconectada, impulsionamento
nas redes sociais tornou-se um marketing econémico e eficaz, pois um conteudo de qualidade e

profissional passou a ser extremamente valorizado nas redes.

- Responsavel: Cinthia (Gerente de Marketing e sécia) ao comandar as Redes Sociais (Instagram

e Youtube) realizado por meio do computador nesses aplicativos especificos.

» Cartao Visita
Profissionalismo e modernidade, conciliando baixo custo.
- Responsavel: Cinthia (s6cia) para elaboragao do modelo do cartdo visita da empresa e grafica

pela confecgao dos cartdes.

» Panfletos: Nao serao distribuidos, e sim disponibilizados no escritério da Qualijob, na portario

do prédio do escritério e em Feiras realizadas e empresas que possuem interesse nos servicos.

» Garrafa Squeeze: Serdo brindes distribuidos em Feiras através de sorteios, em palestras e

para nossos primeiros clientes.




Marketing
PRODUTO VALOR P/ UNID QUANTIDADE VALOR TOTAL
Marketing Digital RS 1.000,00 Mensal RS 1.000,00
Feira RS 5.000,00 Anual RS 5.000,00
Outdoor Producdo RS 600,00 1 unidade RS 600,00
Outdoor Aluguel RS 300,00 Mensal RS 300,00
Palestras RS 200,00 Dia RS 200,00
Panfleto RS 0,02 4.000 RS 88,00
Garrafa Squeeze RS 2,00 75 RS 150,00
Cartdo Visita RS 0,02 1.000 RS 23,00
Consultoria de profissional da area RS 37,50 8h RS 300,00
TOTAL RS 7.661,00

PARCERIA

> Parcerias com lojas de produtos naturais.

Devido ao avango da qualidade de vida do ser humano no dia a dia, visando isso, a Qualijob destaca
o aumento do consumo de produtos em lojas de produtos naturais. Visando a essa atividade, a
Qualijob procura por parcerias que agreguem tanto as atividades quanto com o bem estar de seus

clientes.

» Clientes da Qualijob terdo 10% de desconto nas lojas de materiais

Essa parceria € uma indicagao das lojas de materiais (fornecedores) de materiais a serem utilizados
nas aulas para seus clientes comprarem e com o beneficio de desconto de forma a beneficiar seu

cliente ao adquirir material a ser utilizado nas aulas.

» Parceria com academias e/ou clinicas de fisioterapia

Visando o bem estar e tratamento continuo de seus clientes, a Qualijob atinge parcerias com essas
instituicbes com o objetivo de n&o so levar as atividades para dentro do ambiente profissional, mas
também incentivar uma busca por um cuidado pessoal externo das atividades empresariais e fazer

com que seus clientes busquem cuidados e melhorem a qualidade de vida.
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Descricao da Equipe Gerencial

Cinthia (Gerente de Marketing):

Bacharel em Servigo Social, Administragdo e Ciéncias Contabeis. Experiéncia na area financeira
durante dois anos e meio e curso extra em Marketing Digital e MBA em Gestdo Empresarial e
Empreendedorismo e Inovagao.

Evelyn (Diretora e Gerente Comercial):

Bacharel em Ciéncias Contabeis. Dois anos de experiéncia na area contabil e um ano na area
administrativa. MBA em Contabilidade Empresarial, Empreendedorismo e Inovagao.

Fernando (Gerente Financeiro):

Bacharel em Administragdo. Cinco anos de experiéncia na area financeira e dois anos de
experiéncia na area administrativa. MBA em Financas e Empreendedorismo e Inovacéao.

Capacidade Instalada

Capacidade maxima que conseguimos atingir com a quantidade de profissionais sem sofreram
alteragao:

e Atuacdo em onze empresas, sendo cinco de pequeno porte, quatro de médio e dois de
pequeno porte.

De acordo com as atividades, o profissional que praticara a ginastica laboral, levara um curto
periodo em cada empresa (cliente), logo, tendo uma flexibilidade em relagdo a horario e
atendimentos de acordo com cada contrato.



Indicador de desempenho operacional

1. Pesquisa de satisfagdo com os colaboradores (clientes que praticam as atividades);
= Escala-1a10
» Questionario mensal para inclusdo no sistema interno do nivel de qualidade do
servico;
» Média que desejamos alcancar: 9,0.
2. Rendimento dos colaboradores com suas atividades internas;
= Escala—1ab
= Questionario para os representantes da empresa, avaliando seus funcionarios quanto
ao desempenho de suas atividades;
= Média que desejamos alcancar: 4,5.
3. Feedback do profissional laboral que esta prestando a atividade;
= Escala—1a10
= Reunido interna, inicialmente, semanal de toda equipe da QualiJob quanto as
atividades exercidas e o retorno dos clientes e praticantes da atividade;
= Média que desejamos alcancar: 9,0.
4. Empresas buscando nosso servico;
» Qualquer comunicagéo (rede social, ligagao, comunicagdo de empresa em eventos...)
em busca dos nossos servicos;
» Média que desejamos alcangar: pelo menos trés empresas mensais buscando
maiores informacgdes sobre as atividades.
5. Indicacgao de clientes para outras empresas aderirem o servigo;
= Empresas que venham procurar e, posteriormente, aderir nossos servigos por meio
de indicagao de outros clientes;
= Média que desejamos alcangar: 50% ou mais dos nossos clientes indiquem nossos
servigcos para parceiros.
6. Fidelizacao do cliente;
» Fidelizar, inicialmente, entre 70% e 80% na renovagao de contrato nos dois primeiros
anos;
7. Reclamacao dos clientes, de modo a melhoramento interno;
» Feedback entre colaboradores e gestores (clientes) com o profissional que atuara na
ginastica laboral da empresa;
= Média que desejamos alcancgar: porcentagem baixa, pois o ideal da empresa é
proporcionar um servigo de qualidade para nossos clientes.




Recursos Humanos

> Gestor de Marketing
- Caracteristicas: responsavel por todo o marketing da empresa de modo a elaborar

estratégias para inserir no mercado e posteriormente aumentar a procura pelo servigo para
retencéo e fidelizagdo do seu cliente. Realizando pesquisas de mercado para identificar a
necessidade de seus clientes e elaborar projetos que buscam satisfazé-los.

- Funcdes na empresa: pesquisa e elaboragédo de panfletos, outdoor, cartdo visita para os

gerentes, fechamento de contrato de locagao para exposi¢gao do outdoor, organizagéo de
palestras e feiras, atualizacdo e impulsionamento das redes sociais da empresa, além de
cuidar dos brindes da empresa.

- Salario: Inicialmente R$2.000,00.

> Gestor Comercial
- Caracteristicas: responsavel por estratégias do servigo, desenvolve planos de vendas e

acompanha os concorrentes, acompanhamento com visitas diretamente na captacao de
cliente.

- Funcdes na empresa: realiza mapeamento de empresas concorrentes e o mercado que
atendem, acompanha o profissional laboral nas palestras e feiras realizadas, pesquisa sobre
inovagbes a serem desenvolvidas na atividade laboral, comunicagdo com os clientes e
retengdo dos mesmos.

- Salario: Inicialmente R$2.000,00.

» Gestor Administrativo/Financeiro
- Caracteristicas: responsavel pelo controle do orgamento, equilibrio de entradas e saidas

de capital, manutengao da saude financeira do negdécio. Cuida do planejamento.

- Funcdes na empresa: garante o cumprimento do orgamento da empresa, cuidando dos
procedimentos cotidianos relacionado a area financeira. Elaboracdo e fechamento de
contratos com os clientes, negociagdes com fornecedores, estudos de tomadas de decisbdes
estratégicas, organizagao e planejamento do fluxo de caixa.

- Salério: Inicialmente R$2.000,00.

» Profissional Laboral
- Caracteristicas: responsavel por cuidar dos elementos pedagdgicos, psicoldgicos e,

também, culturais que compreendem as necessidades referentes aos exercicios no
ambiente de trabalho com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos colaboradores na
jornada de trabalho.

- Funcdes na empresa: elaboracdo de quadro de aulas diferenciadas para cada tipo de
empresa, contendo movimentos de aquecimento, alongamento e respiragdo, sempre
respeitando os limites fisicos do individuo. Responsavel também pela apresentacédo em
feiras e palestras para disseminacdo da empresa e avaliagdes dos seus clientes para
realizacao das atividades.

- Plano de Carreira: Professor auxiliar 1 — Professor auxiliar 2 — Professor auxiliar 3

- Salario: R$30,00 - hora aula.







» INVESTIMENTO INICIAL - ANO ZERO

Plano Financeiro - Qualijob
Investimentos Iniciais Valor Unit Quant. Saldo
1 |Legalizagdo RS 4.751,50
1,1 | Registro da Junta Comercial - Contrato Matriz RS 404,00 1 RS 404,00
1,2 | Registro na Fazenda de Niterdi - TLIF A15 ME RS 236,77 1 RS 236,77
1,3 | Protecdo de Nome Empresarial RS 336,00 1 RS 336,00
1,4 | Certificado Digital - A3 + Nfe RS 480,00 1 RS 480,00
1,5 | Vig. Sanitaria RS 40,92 més RS 491,04
1,6 | Alvara RS 315,69 1 RS 315,69
1,7 | Contador RS 998,00 més RS 998,00
1,8 | Registro CREF PJ RS 1.490,00 1 RS 1.490,00
2 |Moaveis RS 4.630,00
3 Utensitios | | [ R$10.21800]
4 |Estoque Inicial RS 2.079,35
5 |Locag¢do Obras /Reformas RS 4.415,06

Depésito Caugéo | | RS 210000

Plano Financeiro - Qualijob -Resumido
Investimentos Iniciais Saldo
1| Legalizagdo RS 4.751,50
2 | Imobilizado RS 4.630,00

4 | Estoque Inicial RS 2.079,35
Locagdo Obras /Reformas RS 4.415,06

Depésito Caugdo R$ 2.100,00

Total RS 35.934,91




> CENARIO PESSIMISTA DO FLUXO DE CAIXA

CENARID PESSIMISTA
FLUZD DE CAIXA
T AND 1 AND 2 AND 3 ANOD 4 ANO 5
SALDO INICIAL R &0.000,00

A3 EMPPRESA DE PEQUEND FORTE R 4320000 | Bg Fa00000 | B 00.500,00 | R 12360000 | B 158.400,00
/3’9 EMPRESA DE MEDIO PORTE R 3340000 | Bg FEA00,00 | R 1520000 | B 15360000 | B 132.000,00
| e EMPRESA OE GRANDE PORTE R 2400000 | B 42.000,00 | B F2000,00 | B JE.000,00 | B 120.000,00
I TOTAL R$ 155.600.00 | R 136 800,00 | R 28800000 | B$ 373.200,00 | R§ 470.400. 00
Aluguel R 240000 [ B 2ER200 | B 29156 | B 17891 | Bg 3,454 16
IFTU B HE06E | R 6373 | B 106553 | BE 119621 | Bg 1,289,268
.'5.gua F 102000 | Bg 102000 [ B 102000 | B 102000 | B 1.020,00
Luz R 1800,00 | B 1300,00 | B 1500,00 [ B 150000 | R 1:200,00
Telefone « Internet | B 1.200,00 | B 1.200,00 [ B 120000 | B 120000 | B 1.200,00
Condaminio R 000,00 [ B 200000 | B 200000 [ B 200000 [ B 2.000,00
Contabilidade R 200000 | R 12.000,00 | FE 12.000,00 | R faoooon | R 12.000,00
CUSTOSFIXOS | Material de Escritar| R 204000 [ R 24000 | Ry 240,00 | B 240,00 | B 240,00
Sequro B 00,00 | B 0000 | R 00,00 | B 500,00 | B 500,00
Frolabore B fennnon | B Faamon | R F2000,00 | B T2000,00 [ B 72.000,00
M aterial de limpeza| R EO000 | B EO000 | R E0000 | B E00OD | B 00,00
M aterial de copa B 180,00 | R 180,00 | Bg 130,00 | B 180,00 | B 120,00
Depreciacio F 217476 | RBg 217476 | B 217476 | B 217476 | B 217478
Tarifa Bancaria Fi 1300,00 | B 120000 B 150000 [ B 150000 | B 1.200,00
TOTAL R 12911450 | R{ 127 362,58 | R$ 127.790.22 | B$ 128 267,85 | R§ 128.709. 81
Materiaiz de aula | B§ 1EE0,00 | R JE00,00 | B% 540000 | B TEOODO | Pt A.7R0,00
W ale tranzporte Fi 282000 | BE 460000 | BE e | BE 220000 | BE 4.2013,00
CUETOS Pratizzional B 228000 | Rg 206000 | B 2944000 | B JRE40.00 | B 43.650,00
YARIENEIS Imposto Ft E33600 | B 2204160 | B 225600 | Bt BL182.00 | Bg 350400

Juras = empreztim{ Bt E20503 | BT Fi - | FB% R
TOTAL R$ 3046923 | BH$ 6876192 | R 89.347 20 | B§ 127.838.40 | R 158.560 80
{SALDD FINAL -B¥ 398374 -AH$ 1307689 R$ 7086258 Rf 123093,7% R§ 18312939




> CENARIO REALISTA DO FLUXO DE CAIXA

CENARIO REALISTA

FLUXO DE CAISA

___AND1 AND 2 ANOD 3 AND 4 AND 5
SALDD INICIAL R &0.000,00
\y EMPPREESA DE PEQUENO PORTE R 42.200,00 | R% Fa.000,00 | RE 0020000 | B¢ 129.600,00 | B 158.400,00
&"‘9 EMPRESA DE MEDIO PORTE F# 40000 | BE TEEO0,00 | RE 15.200,00 | R$  153.600,00 | BE 132.000,00
L ¢ EMFPRESA DE GRANDOE FORTE R 24.000,00 | BE 483.000,00 | R% Fe.onn | BE A6.000,00 | B% 120.000,00
| TOTAL Ri 155 600,00 | B 19680000 | R 288.000.00 | R 379.200,00 | R 470.400.00
Aluguel R 400,00 | B gER200 | B% 291156 | B 4789 | B 3454 16
IFTU Rt B90EE | B¥ 65T | B 1OERES | B 119641 | BiE 1,284 26
Fuua FE 1.020,00 | B 102000 | B 102000 | B 1.020,00 | B 1.020,00
Luz R 1.800,00 | B 180000 | B$ 1.800,00 | B 1.800,00 | B 1.800,00
Telefone « Internet Ft 1.200,00 | B 1.200,00 | Bg 1.200,00 | B 1.200,00 | B 1.200,01)
Candaminio R 300000 | B F0mon | B 300000 | R 300000 | B 3.000,00
Contabilidads Rt 1200000 | B 120000 | R 12.000,00 | B$ 1200000 | B 12.000,00
CUSTOSFIZ0S | Material de Eseritdrio] Fg 204000 | B 24000 | B 24000 | B 24000 | B¥ 240,00
Seguro Ft OO0 | FB¥ 0000 | R BOON0 | B BOOOD | R 500,00
Frolabore Fi Te.onon | BE Fa.onnon | BE 70000 | B 7200000 | BE Fe.000,00
Material delimpeza | B# gO0N0 | R EQO00 | R EO0N0 | B BOOO0 | R 00,00
Material de copa Rt 180,00 | Bf 180,00 | R 180,00 | B 180,00 | B§ 180,00
Diepreciagan R 217478 | B 217476 | Bt 217476 | B 217476 | B 21T4.7E
Tarifa Bancaria R 1.800,00 | B 1.800,00 | B$ 1.800,00 | B 1.800,00 | B 1.800,00
TOTAL Ri 10759542 | R 10613549 | R$ 10649185 | B$ 106.889.87 | R4 107.258.1%
Materiais de aula R 1ERDO00 | B JEODO0 | Bg B400,00 | B THO0O0 | B 470,00
. W ale transporte R 282000 Bs 460000 | Bg T3E000 | B 2.200,00 | B 2.200,00
CUSTOS Profiszional Fi 228000 | Bg Y0000 | BE 2844000 | BF 640,00 | BE 43.650,00
WARIAVEIS Imposto R E.336,00 | B# 220460 | BE 228600 | B¥ 5113200 | Bg £3.504,00
Juros st empréstimo | R E30503 | BE Ef B - B
TOTAL R$ 2539103 | R§ 5730160 | R 839.347.20 | B$ 10653200 | R 13213400
SALDO FINAL Hf 7261355 R$ 2336231 RE 3216035 HRif 16577812 ) R¥ 23100782 |




> CENARIO OTIMISTA DO FLUXO DE CAIXA

CENARIO DTIMISTA

FLUED DE CAIZA

ANO 1 ANDO 2 ANOD 3 ANO 4 ANO 5
SALDO INICIAL ﬁ$ 500,000,010

EMPPRESA DE PEGUEND PORTE Fit: 43.200,00 | R Faoon00 | RE 100.800,00 | R 123.600,00 | R 15.400,00
| 8’9 EMPRESA OE MEDIO PORTE Fi 3240000 | R¥ TES00,00 | R 15.200,00 | R 153.600,00 | R 132.000,00
¢ EMPFRESA DE GRAMDOE FORTE Fi 24.000,00 | R 42.000,00 | R 72.000,00 | R 36.000,00 | R 120.000,00
| TOTAL R$ 15560000 | B$ 136.800,00 | R§ 288.000,00 | B4 37920000 | R 470.400,00
Aluguel Fi¥ 2.400,00 | B 2EE200 | R 2an56 | RE AEN | BE 345416
IFTU Fi¥ ga06E | A% 6L T3 | BE 106553 | Bf 119621 | B$ 1.289,25
Bgua F¥ 1.020,00 [ B$ 1.020,00 [ B$ 100,001 R$ 1.020,00 | BE 1.020,00
Luz F¥ 180000 [ B$ 180000 R$ 180000 | Bf 1.800,00 | BE 1.800,00
Telefone « Internet | B 1.200,00 [ B$ 1.200,00 [ B$ 1200001 B$ 1.200,00 | BE 1.200,00
Condominio B 200000 | B 200000 B 200000 | B 2.000,00 | B4 000,00
Contabilidade B 12.000,00 | B 12.000,00 | Bg f2.000,00-) B 12.000,00 | B 12.000,00
CUSTOSFIXOS [ Material de Escritdr] Fig 2.040,00 | R 24000 RE 24000 | R 24000 | R 240,00
Sequro B G00,00 | R G00.00 | R a00.00° | R G00.00 | R 500,00
Frolabore Ft Fa.000,00 | R Feooom | R 200000 | R 7200000 | R 7200000
Material de limpeza | FE g00,00 | R BO000 | R B00.00° | R BO0.00 | R E00,00
Material de copa R 120,00 | FRE 12000 | FRE 120,00 [ R 180,00 [ R 180,00
Depreciagio Fi¥ 217476 | B¥ 217476 | B¥ 21M4.76 | BE 2AT47E | BE 217476
Tarifa Bancaria Fi¥ 180000 [ B$ 180000 Bf 180000 | Bf 180000 | BE 1,800,400
TOTAL R4 8607634 | B4 8490833 | B¢ 8513348 [ H$ 8551130 | B 8580654
Materiaizde aula | B$ 165000 [ B$ TE00,00 | R BADDO0 | B TR0 | B 2,750,000
Wale transporte F 282000 | Bg 4E00,00 | B a0 | B 220000 | B A.200,00
CUSTOS Profissional F 228000 | B 27.060,00 | B 2944000 | BE Ja.540,00 | B 43,620,010
WARIAVEIS Imposto F¥ 23600 | B 2204180 | B 2228600 | R 5113200 | B E3.504.00

Juras =t empréstiml B £.205,03 | Bt - | Bt - | Bt R .
TOTAL B 2031282 | B$ 4584128 | B 5356480 | H$ 8522560 | B 105.707.20
(SALDO FINAL B 2921084 R$ 6605033 R$ M3I24172 Hf 20846250 R$ 278.886.26




> BALANGO PATRIMONIAL — PARA 0S 5 ANOS DA EMPRESA NO CENARIO
REALISTA

ANO 1
ATIVO - PASSIVO

CIRCULANTE 99.621,40 CIRCULANTE 3.808,00
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 99.621,40 FORNECEDORES 1.370,00
ESTOQUES - MATERIAL DE COPA 15,00
MNAQ CIRCULANTE 11.683,51 MATERIAL DE ESCRITORIO 170,00
IMOBILIZADO 11.683,51 MATERIAL DE AULA 150,00
MOVEIS E UTENSILIOS 14.848,00 ENEL 150,00
(-) DEPRECIACAD ACUMULADA |- 2.174,80 AGUAS DE NITEROI 85,00
TOTAL 111.304,91 CLARO S/A& [TELEFONE + INTERNET) 100,00
LOCATARIO (ALUGUEL + 1PTU) 700,00
HORA AULA A PAGAR 540,00
PROVISAD PARA IMPOSTOS 528,00

NAO CIRCULANTE i
PATRIMONIO LiQUIDO 107.496,91
CAPITAL SOCIAL 50.000,00
RESERVA LEGAL 3.185,42
LUCRO DO PERIODO 54.311,49

TOTAL 111.304,91




ANO 2

ATIVO PASSIVO -
CIRCULANTE 108.575,64 CIRCULANTE 3.942,80
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 108.575,64 FORNECEDORES 1.116,00
ESTOQUES - MATERIAL DE COPA 15,00
NAQO CIRCULANTE 10.498,44 MATERIAL DE ESCRITORIO 20,00
IMOBILIZADO 10.498,44 MATERIAL DE AULA 25,00
MOVEIS E UTENSILIOS 12.673,20 ENEL 150,00
{-) DEPRECIACAO ACUMULADA 2.174,76 AGUAS DE NITEROI 85,00
TOTAL 119.074,08 CLARQ 5/A (TELEFONE + INTERNET) 100,00
LOCATARIO (ALUGUEL + IPTU) 721,00
HORA AULA A PAGAR 990,00
PROVISAD PARA IMPOSTOS 1.836,80

NAO CIRCULANTE .
PATRIMONIO LiQUIDO 115.131,28
CAPITAL SOCIAL 50.000,00
RESERVA LEGAL 6.961,46
LUCRO DO PERIODO 58.169,82
TOTAL 119.074,08

ANO 3
ATIVO PASSIVO

CIRCULANTE 212.055,58 CIRCULANTE 9.520,80
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 212.055,58 FORNECEDORES 4.272,80
ESTOQUES - MATERIAL DE COPA 25,00
NAO CIRCULANTE 8.323,68 MATERIAL DE ESCRITORIO 150,00
IMOBILIZADO 8.323,68 MATERIAL DE AULA 450,00
MAOVEIS E UTENSILIOS 10.498,44 EMEL 100,00
(-) DEPRECIACAO ACUMULADA |- 2.174,76 AGUAS DE NITEROI 721,00
TOTAL 220.379,26 CLARO /A (TELEFONE + INTERNET) 990,00
LOCATARIO [ALUGUEL + IPTU) 1.836,30
HORA AULA A PAGAR 2.560,00
FROVISAQ PARA IMPOSTOS 2.688,00

NAO CIRCULANTE -
PATRIMONIO LiQUIDD 210.858,46
CAPITAL SOCIAL 50.000,00
RESERVA LEGAL 10.000,00
LUCRO DO PERIODO 150.858,46

TOTAL

220.379,26




ANO 4

ATIVO PASSIVO
CIRCULANTE 319.102,50 CIRCULANTE 12.103,90
CAIXA EEQUIVALENTE DE CAIXA 319.102,50 FORMNECEDORES 4.477,90
ESTOQUES - MATERIAL DE COPA 25,00
NAO CIRCULANTE 6.148,92 MATERIAL DE ESCRITORIO 150,00
IMOBILIZADO 6.145,92 MATERIAL DE AULA 600,00
MOVEIS E UTENSILIOS 8.323,608 ENEL 100,00
(- DEPRECIA(;EO ACUMULADA| - 2.174,76 AGUAS DE NITERCH 721,00
TOTAL 325.251,42 CLARO S/A (TELEFONE + INTERNET) 990,00
LOCATARIO (ALUGUEL + IPTU} 1.891,30
HORA AULA A PAGAR 3.360,00
PROVISAO PARA IMPOSTOS 4.266,00

NAO CIRCULANTE 2

EMPRESTIMOS A LONGO PRAZO

PATRIMONIO LiQUIDO 313.147,52

CAPITAL SOCIAL 50.000,00
RESERVA LEGAL 10.000,00
LUCRO DO PERIODO 253.147,52
TOTAL 325.251,42
ANO 5
ATIVO PASSIVO

CIRCULANTE 476.424,28 CIRCULANTE 26.817,88
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 476.424,28 FORNECEDORES 15.655,88
ESTOQUES - MATERIAL DE COPA 600,00
NAO CIRCULANTE 6.148,92 MATERIAL DE ESCRITORIO 100,00
IMOBILIZADO 6.148,92 MATERIAL DE AULA 4.320,00
MOVEIS E UTENSILIOS 8.323,68 ENEL 990,00
(-} DEPRECIACAO ACUMULADA| - 2.174,76 AGUAS DE NITERO! 1.891,90
TOTAL 482.573,20 CLARO S/A (TELEFONE + INTERNET) 3.360,00
LOCATARIO (ALUGUEL +1PTU) 4,393,598
HORA AULA A PAGAR 5.870,00
PROVISAD PARA IMPOSTOS 5.292,00

NAQ CIRCULANTE E

EMPRESTIMOS A LONGO PRAZO -
PATRIMONIO LiQUIDO 455.755,32
CAPITAL SOCIAL 50.000,00
RESERVA LEGAL 10.000,00
LUCRO DO PERIODO 395.755,32
TOTAL 482.573,20




» DRE - PARA OS5 ANOS

ANO 1
DEMOSTRACAD DO RESULTADOD DE EXERCICIO

1 |RECEITA BRUTA DE VENDAS 15560000

Z |DEDUCOES SOBRE VENDAS F. 336,00

Z 1DESPESAS [IPHICMS+PIS+COFINS+HSS) - ANEXO I E Y B. 336,00

3 |RECENA LIGUIDA (1-2) 149.264.00
4 |CUSTO DO PRODUTO YENDIOO - CPY =

5 |LUCROBRUTO(3-4) 149.264.00

|

B |DESPESAS OPERACIONALS EE.251.87

B.1COMERCIAIS 33.066.24

B2 ADMNISTRATIVAS 33.270.66

E.3 RESULTADC FINANCEIRD 5.105.03
B.3.1RECEITA FINANCEIRS -

B.3.2 -] DESPESA FINANCEIRA 5.105.03

7 |RESULTADD OPERACIONAL (5-6) 91.012.13
§ |OUTRAS RECETASIOUTRAS DESPESAS -

3 |RESULTADD DO EXERCICIO ANTES DO IMPOSTO DE REND 101213

0 |PROVISAD PROIMPOSTO OE FENDA (307 X 9) 27.303.64

11 |LUCRO LGUID0 DO EXERCICIC (9-10) 63.708.49

12 |RESERVALEGAL (5% X 1) 3.185.42

13 |LUCRO LiQUIDO D0 EXERCICIO (11-12) 60.523.06

4 |DESTINACAD E.21158

4. 1FESERVA ESTATUTARIA (57 X 13 + RESERVA LEG E.21158

15 | SALDO FINAL 54.311,49




AND 2

DEMOSTRACAD DO RESULTADD DE EXERCICID

1 |RECEITA BRUTA DE VENDAS 769.413.55

Z |DEOUGOES SOBRE VENDAS 27 04160

2 1DESPESAS (IPI+ICMS+PIS+COFINS+HSS) - ANEXDIE Y 22,041,600

3 |RECETALIGUIDA (-2 247.371.95
4 |CUSTODOO0 PRODUTO YENDIDD - CRY -

S |LUCROBRUTO(3-4) 247.371.95

B |DESPESAS OPERACIONAS 139,455, 24

B.1COMERCIAIS 45 425,24

B.2 AOMNISTRATIVAS 32.860,00

B.3 FESULTADO FINANCEIRD 1.600,00
B.3.1RECEITA FINANCEIRA -

B.3.2 -] DESPESA FINANCEIRA 1.600,00

7 |FESULTADD OPERACIONAL (5-6) 107.886, 71
B |OUTRAS RECEITASIOUTRAS DESPESAS 3

3 |RESLULTADO DO EXERCICIO ANTES DO IMPOSTO DE REND 107586, 71

0 |PROVISAD PROIMPOSTO DE RENDA (30% X 9) 32_366,01

11 |LUCRO LiQUID0 DO EXERCICIO (9-10) 75.520,70

12 |RESERVA LEGAL (5% X 11 6.961.46

13 |LUCRO LiQUID0 OO EXERCICIO (11-12) 68.559,24

14 |DESTINACAD 10.359,42

14, 1RESERYA ESTATUTARIA (5% ¥ 13 + RESERVA LEG 10.369.42

15 |SALDO FINAL 58.169.82




ANO 3

DEMOSTRACAD DO RESULTADD DE EXERCICID

1 RECEITA BRUTA DE YENDAS 393.976.47
? |DEDUCOES SOERE WENDAS 32.256.00
2. 10ESPESAS [IPHICMS+PIS+COFINS+ISS) - ANEXOIIE Y 32.256.00
3 |RECEITALIGUIDA [1-2) 361.720.47
4 |CUSTODOPROOUTOVMENDIDD - CPY T
5 |LUCROEBRUTO(3-4) 361.720.47
6 |DESPESAS OPERACIONAIS 0554233
5. 1COMERCIAIS 7142524
B.2 ADMINISTRATIVAS 35.917.03
E.3 RESULTADO FIN&MNCEIRO 1.800,00
6.3.1RECEITA FINANCEIRA 2
6.3.2 [-1DESPESA FINANCEIRA 1.500,00
7 |RESULTADOOPERACIOMNAL [5-6) 256.178.14
d  |OUTRASRECEITASIOUTRAS DESFESAS =
3 |RESLLTADO DO EXERCICIOANTES OO IMPOSTO OE REMD 256.175.14
10 |[PROVISEOPROIMPOSTO DE REMDA (305 X 9) T6.653.44
1 |LUCROLIGUIDD DO EXERCICID (3-10) 173.324.70
12 |RESERWVA LEGAL (53 X 11) 10.000,00
153 |LUCROLIQUIDO D0 EXERCICION1-12) 163.324.70
4 |DESTINACED 15.466,23
14 1RESERVA ESTATUTARIA (53 ¥ 13 + RESERVA LEG 158.466.23
15 |SALDO FINAL 150.858.46




ANO 4

DEMOSTRACAD DO RESULTADD DE EXERCICID

1 RECEITA BRUTA DE YENDAS 932.228.62
2 DEDUCOES SOBRE VENDAS 21.132.00
2 10ESPESAS [IPHICMS+PIS+COFINS+SS] - AMEXC I E Y 21.132,00
3 RECEITA LIGUIDA [1-2] 241.036.62
4 CUSTO 00 PRODUTOVENDIDOD - CPY -
3 LUCRO BRUTO (3-4) 241.036.62
G OESPESAS OPERACIOMAIS 131.040.35
5. 1COMERCIAIS 9447529
6.2 AOMIMNISTRATIVAS 33.415.11
5.3 RESULTADO FINAMCEIRD 1.800,00
5.3 TRECEITA FINANCEIRA -
5.3.2 [-1DESPESA FINANCEIRA 1.800.00
7 RESULTADO OPERACIOMNAL [S-6) 4039.936,27
i OUTRAS RECEITASIOUTRAS DESPESAS r
3 RESULTADO DO EXERCICIOANTES DO IMPOSTO OE REMDO 403,996 27
10 |PROVISAD PROIMPOSTO DE RENDA (3052 X 9) 122.336.86
1 |LUCROLIGUIDD 00 EXERCICIO (3-10]) 286,937,339
12 |RESERVALEGAL 53 X 11) 10.000.00
15 |LUCEROLIGQUIDD DO EXERCICIO[11-12] 276.937.33
14 |DESTINACAD 23.8d43.87
14.1RESERVA ESTATUTARIA [52¢ X 13 + RESERVA LEG 23.843.87
15 |SALDO FINAL 253.1M7.52




ANO 5

DEMOSTRACAD DO RESULTADD DE EXERCICID

1 RECEITA BBUTA DE WYENDAS 643.206.75
2 DEDUCOES SOBRE VENDAS 53.504.00
2. 10ESPESAS [IPI+ICMS+PIS+COFINS+55) - ANEXCILE Y 53.504.00
3 RECEITA LIGLIDA [1-2] 82 702,75
4 CUSTO 00 PRODUTO VYENDIDD - CPY =
3 LUCROBRUTO [3-41 82 702,75
5 OESPESAS OPERACIONAIS 161. 258,66
6.1 COMERCIAIS 122.025.24
6.2 AOMINISTRATIVAS 41.033.42
5.3 RESULTADO FINAMNCEIRD 180000
5.3 1BECEITA FINANCEIRA =
f£.3.2 (-1 DESPESA FINANCEIRS 130000
[ RESULTADD OPERACIOMNAL [9-6] 624.444,03
g COUTRAS RECEITASIOUTREAS DESPESAS =
3 RESIULTADO DO EXERCICIO ANTES DO IMPOSTO DE REMD) G2d.444,03
10 [PROVISAD PRO IMPOSTO DE REMDA (3052 ¥ 9) 187.333.23
7 |LUCROLIGUIDD DO EXERCICIO [3-10) 437.110.86
12 |BESERVALEGAL (53 X 11) 10.000,00
13 |LUCROLIQUIDD DO EXERCICIOMT-12) 427.110.86
14 [DESTINACAD 31.355.54
4. 1RESERVA ESTATUTARIA (52 X 13 + RESERVA LEG 31.355.54
15 |SALDO FINAL 395.755,32




> INDICE DE VIABILIDADE

CENARIO PESSIMISTA

INDICE DE VIABILIDADE

INVESTIMENTO INICIAL 50.000,00 RECEITA TOTAL | RS 52.21]1,11'
TAXA DE DESCONTO 12%
PERIODO (ANO) FLUXO DE CAIXA VALOR PRESENTE | VP ACUMULADOD
0 50.000, 60 -R5 50.006,00
1 5.983,74 R553.556.91
2 15.076,89 -R5 63.981,72
3 f0.-B62,58 -R513.543,13
4 123.083,75 RS £4.685,17
5 183.129,39 R& 103.912,53 R5 168.597,70
ANO RETORNO
SOMA VALOR PRESENTE RS 218.597,70 1 53.983,74
| VPL DO PROJIETO RS 168.597,70 :5 2 67.060,62
TAXA INTERNA DE RETORNO (TIR) 56,95% 3 5.801,96
TAXA DE LUCRATIVIDADE 4,3720 4 126.B85,71
TEMPO DE PAYBACK 2 ANOS 11 MESES E 11 DIAS 5 510.025,10

OU SEJA, O PAYBACK SERA EM 2 ANOS, 11 MESES E 11 DIAS

VPL - VALOR PRESENTE LiQUIDOD

VALOR TECLAS HP 12C

50.000,00 CHS G CFO
3.083,74 G CFJ
13.076,89 G CF
70.862,58 G CF
123.093,75 G CFJ
183.129,39 G CF

12

F PV

RS 158.597,70

TAXA INTERNA DE RETORNO |

VALOR TECLAS HP 12C

50.000,00 CHS G CFO
3.983,74 G CF
13.076,89 G CF
70.862,58 G CF
123.093,75 G CF
183.129,39 G CF)
F IER
56,95%




ENARIO REALISTA

INDICE DE VIABILIDADE

INVESTIMENTO INICIAL 50.000,00 RECETATOTAL| RS 719.139,57]
TAXA DE DESCONTO 12%)
PERIODO (ANO) FLUXO DE CAIXA VALOR PRESENTE | VP ACUMULADO
(1] - 50.000,00 -R$ 50.000,00| -R$ 50.000,00 ANO RETORNO
1 72.613,55 RS 64.833,53 RS 14.833,53 1 22.613,55
7 33.362,91 RS 26.506,71 RS 41.430,24 2 55.676,47
3 92.160,95 RS 65.508,35| RS 107.028,59 3 148.137,42
a4 165.778,13 RS 105.355,00] RS 21238358 4 313.915,55
5 231.007,82 RS 131.080,04| RS 343.46363 5 54492337
SOMA VALOR PRESENTE RS 393.463,63
| VPL DO PROJETO RS 343.463,63 343.463,63
TAXA INTERNA DE RETORNO (TIR) 141,54%
TAXA DE LUCRATIVIDADE 7,8693
TEMPO DE PAYBACK 8 MESES E 8 DIAS

OU SEJA, O PAYBACK SERA EM 8 MESES E 8 DIAS

VPL - VALOR PRESENTE LiQUIDO

VALOR TECLAS HP 12C
50.000,00 CHS G CFO
72681355 G CF
33.362,91 & CF
92.160,95 G CH

165.778,13 & EF
23100782 G CE
12
F P
RS 343.463 63

TAXA INTERNA DE RETORNO

VALOR TECLAS HP 12C
50.000,00 CHS G CFO
72.613,55 G CFl
33.362,01 G CFl
92.160,95 G CF
165.778,13 G CFJ
231.007,82 G CFl

F IRR

141,54%



CENARIO OTIMISTA

INDICE DE VIABILIDADE

INVESTIMENTO INICIAL 20.000,00 RECEITA TDTAL| RS 1.132.606,04
TAXA DE DESCONTO 12%
PERIODO [ANO) FLUXD DE CAIXA VALOR PRESENTE | VP ACUMULADO
] - 50.000,00 -R% 50.000,00 -RS 50.000,00
1 99.210,84 R$ 88.581,11 R$ 38.581,11
2 66.050,33 RS 52.65492 RS 91.236,03
3 14324172 RS 101.956,63 RS 193.192,66
4 208.462,50 RS 132.481,69 RS 325.674,35
5 278.886,26 RS 158.247 .55 RS 483.921 90|
ANO RETORNO
SOMA VALOR PRESENTE RS 533.921,90| 1 49.210,84
VPL DO PROJETO RS 483.921,30| 483.921,90 2 115.261,17
| TAXA INTERNA DE RETORNO {TIR} 197,90% 3 258.502,90
TAXA DE LUCRATIVIDADE 10,6784 4 466.965 40
TEMPO DE PAYBACK 6 MESES E 15 DIAS 5 745.851,66

QU SEJA, O PAYBACK SERA EM 6 MESES E 15 DIAS

VPL - VALOR PRESENTE LIQUIDO

VALOR TECLAS HP 12C
50.000,00 CHs G CFO
99.210,84 G CFl
66.050,33 G CFl

143.241,72 G CFl
208.462,50 G CFl
278.886,26 G CFl
12
E PY
RS 483.921,90
TAXA INTERNA DE RETORNOG

VALOR TECLAS HP 12C
50.000,00 CH5 G CFO
99.210,84 G CFl
66.050,33 G CFl
143.24172 G CH
208.4562 50 & CH
278.886,26 G CFl

F IRR
197 90%




> INDICES FINANCEIROS

AND 1 26,16 VALOR=1 |RECURSOS SEIGUALAM AQS VALORES DO PAGAMENTO
INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE | ANO 2 27,54 VALOR<1 |MAC CONSEGUE QUITAR SUAS DIVIDAS NO MOMENTO
(ATIVO CIRCULANTE/PASSIVO | ANO 3 22,27 VALOR=1 BOM GRAU DE LIQUIDEZ
CIRCULANTE) ANO 4 26,36
ANO 5 17,77

DE ACORDO COM O CALCULO REALIZADO, A EMPRESA NOS SEUS 5 ANOS DE ATIVIDADE,
POSSUI CAPACIDADE DE PAGAMENTO A CURTO PRAZO.

ANO1 1,40
5 ANO 2 1,84
iNDICE DE GIRO DOS ATIVOS
ANO 3 1,56
{RECEITA/ATIVO)
ANO 4 1,45
ANO 5 1,36

DE ACORDO COM O CALCULO REALIZADO, A EMPRESA NOS SEUS 5 ANOS DE ATIVIDADE,
POSSUI UM GIRQ DE ATIVO EFICIENTE.

ANO 1 17,97

iNDICE DE ENDIVIDAMENTO ANO 2 0,00
GERAL (CAPITAL DE ANO 3 0,00
TERCEIROS/ATIVO)X 100 ANO 4 0,00
ANC 5 0,00

DE ACORDO COM O CALCULO REALIZADO, A EMPRESA SOMENTE NO ANO 1, 17,97% DO ATIVO DA EMPRESA ESTA COMPROMETIDO PARA
CUSTEAR O TOTAL DE SUAS DIVIDAS, ASSIM COM SUA DIVIDA QUITADA NO ANO 1 NAO HAVERA COMPROMETIMENTO COM O CAPITAL DE
TERCEIROS NOS ANO SEGUINTES

ANO 1 21,41 78,59 A CADA R$100,00 DE RECEITA, R$78,59 SAO PARA PAGAMENTOS DOS CUSTOS
= = ANO 2 28,44 71,56 A CADA R$100,00 DE RECEITA, R$71,56 SAO PARA PAGAMENTOS DOS CUSTOS
INDICE DE MARGEM LIQUIDA w
= ANO 3 31,67 68,33 A CADA R5100,00 DE RECEITA, R568,33 SAO PARA PAGAMENTOS DOS CUSTOS

(LUCRO LIQUIDO/RECEITA]} x 100 o
ANO 4 48,83 51,17 A CADA RS$100,00 DE RECEITA, R$51,17 SAO PARA PAGAMENTOS DOS CUSTOS
AMNO 5 73,20 26,80 A CADA R$100,00 DE RECEITA, R$26,80 SAO PARA PAGAMENTOS DOS CUSTOS

DE ACORDO COM O CALCULO REALIZADO, A EMPRESA NO DECORRER DOS 5 ANOS TERA UMA MARGEM DE LUCRO LIQUIDA CRESCENTE, QU
SEJA, A CADA ANO TEREMOS MAICR LUCRO PARA QUTROS INVESTIMENTOS.

ANO 1 107.585,42
ANO 2 106.135,49
INDICE DE CUSTO FIXO ANO 3 106.491,85
ANO 4 106.889,87
AMNO 5 107.258,18

DE ACORDO COM O CALCULO REALIZADO, A EMPRESA NAO TERA GRANDES MUDANCAS EM COMPARAQ&D COM O 5EU CUSTO FIXO AQ LONGO
DOS 5 ANOS DE ATIVIDADES.




