A UNIVERSIDADE CANDIDO MENDES
%% COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

UNIVERSIDADE
CANDIDO
MENDES

1° RELATORIO PARCIAL DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2018

RIO DE JANEIRO
2019



Comissao Propria de Avaliacio (CPA)

1° RELATORIO PARCIAL DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2018

Relatério  referente  a  autoavaliacio  da
Universidade Candido Mendes para inclusio no
Sistema eeMEC, conforme exigéncia do Ministério
da Educacio, nos termos do art. 22 da Portaria
Normativa n. 21, de 21 de dezembro de 2017, e
da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n. 65,
de 9 de outubro de 2014.

RIO DE JANEIRO

2019



SUMARIO

1 INTRODUGAO . ....uititereeirreerssesssessssesssssssessessessassssssssessessssssssssssssessssssssasssssssssessassas

1.1 APIESEIITACAO vvvrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrstsrstsstitsrisssisirisissrirssssisssssssissssissssrsssssssssssssssssssssssssssssss

e
1.2 Dados da INSHEUICAO .ceeersrrsssrrrrrreeiissssssssurrereesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

. omposicao da ceereresesesrsrerererersrsssasestsrsrerererersrsssssssererererersrsrsnssssssrsrererersrsssssssssrones [
5

1.4 Planejamento estratégico de autoavaliagao .eeeeeeeessssssrveeeeeeressssssssssveesssssssssssssssessssssssssssses

3.1 Planejamento e avaliacdo institucional ...ueeeeeeeeeiisissssnnneereeiiisissssnnuneeeeeesssssssssssnesssessssses 11
3.1.1 Plano de melhorias da CPA ...coouioiiiieiiiiieiieiieeeeeeeeeeeeetee ettt 11
3.1.2 Desempenho dos Cursos da UCAM nas avaliacOes eXternas.......oeueeeeeeveeineeereeorereeeeereeene. 12
3.1.3 Ranking Universitario Folha (RUF) 2018, ..icuiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieieiieieieseseeisenseeesenseensenseeneas 12

3.2 Desenvolvimento INStItUCIONAL .ovvveerrrerrerrserrerrsorrsesssossssssssssssssssosssssssosssosssesssessssssssossses 13
3.2.1 Missio e plano de desenvolvimento iNStituCiONAl. . ... e eeeeeeeeseeeeueeeoneeasneeesnesssneessneessneeess 13

3.2.2 Responsabilidade s0cial da UCAM ....ooooiiiieeieeeieseeessueeeseeessneeesneesonneessnnssssnessssneesssneessnneess 14

r, . ~ .
3.3 PoOliticas ACAdGIMNACAS vevvrerrrerrrerrrsrrreerssersserssosssosssosssssssossssssssssssssssssssosssssssssssossssssssssssossess 1D

3.3.1 Politicas para 0 ensino, 2 PESAUISA € A EXLETISAO -.veeeerrereeeesssuueeeosonseeeesssnueeesssseeeessoneesessssneeesses 15

3.3.2  Comunicacio COM A SOCIEAAAR uuueiiieieeieeeiteeeeieteeeeeeeeeeeeeseeeeesanseeeessnneeessnsseesossneesesssnneeessns 15

3.3.2.1  BoOletim COMUNITATIO weveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeesseseeesseeeesesssssesessssasessssssesesnns 15
3.3.2. 2 Site da UCAM e e e e e e e e aeesea e e s e esseaeesesaeasesessssneessneenns 19
3.3.23 A Ouvidoria da UCAM....o oo eeeeeeeaeeseaeeseeeeseaeesssaeessaeesone 19

3.3.3 Politica de atendimento 008 dISCENTES «eouueeeereeerueeeanneeesnueeasnneessneeesnesesnneesnnessnesssnneesssneessnneess 19

iticas d a 21
3.4 POlItiCas de GEStAO vueeeerrrrreeeeerrrreccerrsvescesssrsessessssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssses

3.4.2 Organizacio e @esStA0 da INSEITULCAO eveierrueeroreeesoneeosnseooneeosonssssnnssssnessssnssssnnssssnnssssnssssnnssssnssssns D2

.
3.5  INfraeStrUtUra fiSICaA. rserrreerreerrsersserssersserssossssssssssssssssssssssssssssossssssssssssssssossssssssssssssssssss 22

3.5.1 Resultado da avaliacio da infraeStrutura fiSICA ..ueeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeueeeeeeeasueeeaneeesneeasnneessnneens 24

3.5.2  Estatisticas de PartiCiDaCA0 ec e eeeeeeeeaueeeeaueeeaeeeasueeaneeessneeasnneessneeessneeesnneessnneesnessssneesssnsessnneens 29




3.5.2.2  CampPus ATATUAMA...cueeeuieeereeieeerieeieeieeesseesseesseeesseeseesssesssesssessssesssesssessssssssessseses 30
3.5.2.3  Campus Bang@U...cc.cciciieieiioiiiiciieiieieieee ettt b e rs e ese s 31
3.5.2.4  Campus Campo Grande .....c.cceveieieieieieieieserestesessessessessessessessessessessessesesens 31
3.5.2.5 Campus Campos A0S GOYACAZES ...cvvevvevrerrerrerrerrerrerrertersessessessessessessessessesessersessens 32
3.5.2.6  Campus IPanema....ccceccieeieeiieeiieeiieiieeteete et eeiteeaeeeaeeetaeesbeesseerseerseessaeesseerseanns 32
3.5.2.7  Campus JACATEPAZUA cvveveerrerreerrerieerenreeienseeteneessenssessesssensesssensesssessessensessensessens 33
3.5.2.8  CamPUS MEIET cuvviviieiiieiiieiieeieeet ettt ettt ve et eeseess e sseesseessessseesseesssasssesssaanns 33
3.5.2.9  CamPUus NITETOM cevvereerrerieeieriieieeiierieetesieesesseesesseesesseessesseessesseessessaessesssessessensens 34
3.5.2.10  Campus Nova FribDUIZO....oieiiiiiiiiiiiciiieiet ettt ees st essessens 34
3.5.2.11  Campus Padre Miguel.......coooiiiiiiiiiiiiieiciee sttt es s ess s s s essens 35
3.5.2.12  Campus Penha co..ocioiioiieiiiciiicieecee et 35
3.5.2.13  Campus SANTA CrUZ wvveeviieriieiieeiieeiieeieeeieeeteereeereeerseeseessesssesssesssessseessesssessseeses 36
3.5.2.14  Campus ITUPER]J covioiiieieeeeeeeeteeetett ettt ettt ettt sae e sa s 36
3.5.2.15  CampPus THJUCA weeevieiieeiieeiieie ettt ettt e b e eveeeaseesseeseeeaseerseessseesseesseanns 37
3.6 Avaliacio dO COrPO dOCENLE auvvvrrriiiirirrsrrrrrerrriiiisssssssrrrrereeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 3 1
3.6.1 Resultado do questionario de avaliacio dOCENLE v.veveveverreriieiieieieiiieieiieieeieee 37
3.6.2 Estatisticas de partiCiPaCio .eeuesueseueseuereriieietiieietiteieeietetet et 39
3.6.2.1  CamPus CNLTO vuiouvieiieeiieeiieeieeetieetteeeteeetteesseeteeesseesseeessaesseessessseessessseasssasssessseanns 40
3.6.2.2 CampPus ATATUAMA..ccueeerieeureereeerreereeerieeeseesseeesseesseesesessesssessessssesssessesssssssseessesns 41
3.6.2.3  Campus Bang@U....cooeooiiioiiiiiiiiiccicceeeeee ettt ear e bt ean e b 41
3.6.2.4  Campus Campo Grande .......ccvoveieieiiieriiieiesesersesesesesesessessessessessessessessessens 42
3.6.2.5 Campus Campos dOS GOYEACAZES ....vvevvevrerrerierrerrerrerrersersersersessessessersessessessessesesens 42
3.6.2.6  Campus IPanema...c..ccuceueeiierieiieiieieeieeieet ettt et ess et ess s ers s erseseesseseas 43
3.6.2.7  Campus IUPERJ ..c.ioiiieieieieieieiceteteteteetetettetetesteste ettt saesaens 44
3.6.2.8  CampPus JACATEPAGUA .veeevreerrierreerieerreerieeeteesseeeseeesseeseeessessseessessssesssesssessssssssesssesns 44
3.6.2.9  CamPUS MEIET wvvevveiierieiieieeiieieeieteeitesieetesteestessaessesseessesssessasssessesssesesssensesssensens 45
3.60.2.10  CamPus NILETO@ uueerrereerrerieerierieerierieeierseetenseetensaesesseessesseessesssessesssessesssessessessens 45
3.6.2.11  Campus Nova Friburgo.....ccveevieiiciiiiiiieiecceeee et 46
3.6.2.12  Campus Padre Miguel.......ccooviiiiiiiiiiiiiieeee st es et s s ennens 46
3.6.2.13  Campus Penha co..ocioiieiiiiiiiiceee et 47
3.6.2.14  Campus SANTa CTUZ cveevreveerieiierieieeiienieetenteetenseesesseessesseessesssessesssessesssessasssessens 47
3.60.2.15  CampPus THJUCA veveevieieeiieieerieiietieteeieieeteeteertesseessesseessesseessesseessesssessesssensasssensens 48

4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES.......coceverererererernererssereresasssseseseseseseess 48






1 INTRODUCAO

1.1 Apresentacio

A autoavaliacido institucional, um dos instrumentos complementares do Sistema Nacional de
Avaliacio da Educacio Superior (Sinaes), consiste em um importante momento de reflexio da
UCAM para analisar as suas acoes, avaliar os processos e propor as melhorias necessarias para atender
melhor a comunidade, por meio do qual ¢ possivel subsidiar a tomada de decisdes, bem como definir
prioridades de transformacio da trajetdria institucional. Possui, portanto um carater educativo, de
melhora institucional e de autorregulacio.

Para fins de operacionalizacio da dimensdo interna da avaliacdo institucional, a UCAM criou
a sua CPA, com objetivo de organizar e acompanhar os processos avaliativos, assegurar a unidade
entre os diversos setores, auxiliar a identificacio dos problemas, das potencialidades e das acoes que
devem ser empreendidas, além de promover estratégias de sensibilizacio da comunidade, com vista
a consolidar uma cultura de avaliacio permanente e efetiva do desenvolvimento institucional.

Para alcancar esse objetivo, a CPA considerou objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calenddrio das acoes avaliativas. Metas foram delineadas no sentido de realizar uma anilise da
evolucio de diferentes indicadores que exprimem o desempenho da UCAM em suas diferentes areas
de atuacio.

Nesse sentido, a CPA apresenta o Relatério Parcial de Autoavaliacio Institucional 2018,
resultado dos processos de avaliacio em suas dimensdes interna, externa e de reavaliacio, em
consonincia com o Sinaes e as orientacdes constantes na Nota Técnica n. INEP/DAES/CONAES
n. 65, de 9 de outubro de 2014, que, ao definir o roteiro de apresentacio do relatdrio, estabelece
que as dimensdes da avaliacio sejam agrupadas por eixo.

No ambito do presente relatério, a CPA buscou se pautar em uma visio analitica das
informac¢des, em consonincia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2020 e
demais documentos internos norteadores das acoes da UCAM.

Objetiva-se que este Relatorio contribua com reflexdes e debates que ampliem as fontes e as
formas de obtencio de dados, além da abordagem analitica e estratégica dos problemas a serem

enfrentados por uma instituicao centenaria. A CPA-UCAM reconhece que este trabalho nio esgota



o processo de autoavaliacio da IES, que deve ser perene e articulado com outras acdes que garantam
uma progressdo segura e consistente da instituicio, que nido dependa apenas de voluntarismos

parciais, mas de acoes institucionalizadas.

1.2 Dados da instituicao

1.2.1 Corpo dirigente

Reitor: Candido Antonio José Francisco Mendes de Almeida

Vice-Reitor: Luiz Fernando Mendes de Almeida

Pro-Reitores de Graduacio: Edson Oliveira Nunes e Sergio Pereira da Silva

Pro-Reitora de Pos-Graduacio e Pesquisa: Maria Isabel Mendes de Almeida

Pro-Reitor de Avaliacio, Regulacio e Estudos da Educacdo Superior: Edson Oliveira Nunes
Pro-Reitor de Coordenacio e Expansio: Alexandre Gazé

Pro-Reitor de Projetos Especiais: Paulo Roberto Aguiar

Pro-Reitora de Cooperacdo e Convénios Internacionais: Andreya Mendes de Almeida Scherer
Navarro

Pré-Reitor Comunitario: Sergio Pereira da Silva

Pré-Reitor de Educacio a Distincia: Luiz Fernando Mendes de Almeida

Pro-Reitor de Projetos Especiais: Paulo Roberto Aguiar

1.2.2 Caracterizacio da IES

Nome: Universidade Candido Mendes

Codigo: 1153

Endereco: Rua da Assembleia, 10, Centro, Rio de Janeiro/R], CEP 20011-901
Organiza¢do académica: Universidade

Natureza juridica: associacio, nos termos do art. 53 e seguintes do Codigo Civil
Mantenedora: Associacio Sociedade Brasileira de Instrucio (ASBI)

Estado: Rio de Janeiro

Municipio-sede: Rio de Janeiro/R]



Demais municipios: Araruama/R], Campos dos Goytacazes/R], Nova Friburgo/R] e Niteroi/R].

1.3 Composicao da CPA

Nome Segmento que
representa
Adriano Corréa de Sousa’ Corpo docente
Beluce Bellucci Corpo docente
Joao Batista da Silva Corpo docente

José Carlos Oliveira Santos  Corpo docente
Isabel  Cristina  Moreira Corpo administrativo
Goncgalves

Erenildo da Silva Rios Corpo administrativo
Valéria Rolim Corpo administrativo
Gabriel Santana Ferreira Corpo discente
Roberto Nascimento Silva Sociedade civil

Campus

Centro

EaD

Campos dos Goytacazes
Niteroi

Centro

Campos dos Goytacazes
Bangu

Centro

Nio se aplica

Ato de designacdo da CPA: Portaria n. 2, de 5 de abril de 2018.

Periodo de mandato da CPA: Triénio 2018-2021

1.4 Planejamento estratégico de autoavaliacdo

Inicio do
mandato
05/04/2018
05/04/2018
17/12/2015
05/04/2018
17/12/2015

05/04/2018
05/04/2018
05/04,/2018
05/04/2018

Considerando-se a Nota Técnica n. 65 MEC/INEP/DAES/CONAES, de 9 de outubro de

2014, que ratifica a relevancia do processo de autoavaliacio e apresenta sugestdo de roteiro para a

elaboracdo dos relatérios de auto avaliacio das Instituicoes da Educacio Superior Brasileiras e, no

sentido de promover a continuidade do processo na UCAM permeado pelo planejamento, a técnica

e a fundamentacio, a CPA desenvolveu sua proposta de avaliacio institucional, seguindo os

pardmetros do SINAES, constituindo-se em um instrumento de referéncia para as acoes de melhorias

e desenvolvimento da IES.

O processo de autoavaliacio conduzido pela CPA da UCAM, ademais, ¢ realizado em

consonéncia com o PDI e envolve corpo docente, técnico-administrativo e discente da IES. Os dados

sdo obtidos a partir dos documentos oficiais da UCAM, bem como pelos dados que sdo alimentados

Secretario executivo



no Sistema Integrado de Gestao Universitaria (SIGU). O processo é consolidado no Relatorio Parcial
de Autoavaliacio Institucional, cuja finalidade é fomentar a cultura de avaliacio institucional e
subsidiar os processos de avaliacio externa.

A CPA contou com o suporte administrativo da assessoria da Pro-Reitoria de Avaliacio,
Regulacio e Estudos da Educacio Superior, da Pro-Reitoria Comunitaria e do Centro de
Processamento de Dados (CPD).

Assim, tornou-se possivel definir os objetivos estratégicos da UCAM em sete dimensdes cujo
cumprimento ¢ de acordo com as dimensdes dos Instrumentos de Avaliacdes: I) estrutura
organizacional; II) organizaciao didatico-pedagdgica; I11) compromisso com a pesquisa e na inovacio;
IV) recursos humanos; V) corpo discente; VI) infraestrutura; e VII) Avaliacio Institucional. A IES
implementa as acdes académico-administrativas baseadas nos resultados do questionario de

autoavaliacdo e das avaliacoes externas.

2 METODOLOGIA

Este primeiro relatério parcial de autoavaliacdo institucional, referente ao exercicio de 2018,
foi elaborado pela CPA, mediante apoio do Centro de Processamento de Dados (CPD), com esteio
na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n. 65, de 9 de outubro de 2014, que estabelece o roteiro
para a autoavaliacio das IES.

Parte dos dados que fundamentam o relatério foram obtidos por meio do Sistema Integrado
de Gestao Universitaria (SIGU), que disponibiliza a todos os alunos um formulério para a avaliacio
docente e da instituicao, no periodo compreendido entre a primeira prova e a segunda prova do
semestre. O aluno deve conferir a cada docente um conceito avaliativo, conforme a sua opinido
(figura I). O mesmo ocorre em relacdo a infraestrutura da instituicdo (figura II). Ademais, o SIGU
também informa o numero de alunos que participaram, em cada semestre, da avaliacio.

A outra parcela dos dados foram obtidos por meio dos diferentes 6rgaos que fazem parte da

UCAM. A Pro-Reitoria Comunitdria, que edita o Boletim Comunitirio e



Figura 1: Tela disponibilizada para os alunos / Avaliacio Docente

UNIVERSIDADI

CANDIDO

1y MENDES
DIPLOMA DE VALOR DESDE 1902

e &
Apés a Avaliagido Docente e Avaliagdo Institucional, vocé tera acesso a todo o site normalmente, possibilitando
verificagdo de notas/frequencia, emissio de boleto, ...

Professor Péssimo | Ruim | Regular

©@ Conhecimento da Matéria

o1 ® ® ® () ®
Dominio do conteddo da disciplina pelo professor = = > = -
© Preparagio das Aulas
02 Utilizacdo adequada do tempo destinado ao desenvolvimento das (@) (@) ® ® (@

aulas

©@ Clareza e Objetividade das Exposicées
03 Apresentacao, com clareza, pelo professor da Proposta de (@] (@) ® ®© (
Trabalho da Disciplina (objetivos e contetdos)

©@ Incentivo a participagdo nas aulas
04 Incentivo a participagdo, discurssiao e expressao da idéia nas ® ® ® ® ®
aulas

i @ Esclarecimento de Duvidas - " - .
Esclarecimento de didvidas dos alunos durante as aulas B B - - B

Critérios de Avaliagdo
06 Coeréncia entre procedimentos de avaliacao (provas, testes, (@] (
trabalhos, etc) e o conteddo das aulas

Avaliar Limpar
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Figura 2 - Tela disponibilizada para os alunos / Avaliacdo da Infraestrutura

|Secretaria

@ Atendimento (disponibilidade, atencdo,
cortesia, etc)

@ Qualidade das informagdes prestadas

|Salas de Aula

@ Limpeza

@ Qualidade das carteiras (@) © (@) ® ®

‘_9: Acdstica l:‘.'l "A: A:‘_\ IVA ) A:V-ZVA
Instalacoes Sanitarias

@' Quantidade de instalacées sanitdrias ») € ») € T

@ Limpeza s - S -

@ Material de higiene pessoal (qualidade e (@) @ (@) @
disponibilidade) h ) ) ’ i

|Biblioteca

@ Atualizacdo do acervo (livres e periédicos) € € € €

@ Servige de consulta e empréstimes © ©

\9) Atendimento () 1,-w © .'~4 ©

@ Limpeza e conservacio das instalacdes fisicas & - & 2 &

@ Conservacdo do acervo & - ) & &

|Servicos de Auto-atendimento

) Disponibilidade © © © © ©

@ Qualidade das infermagdes prestadas 3 € - € J

Laboratérios (Informatica e
|Especificos)

@ Quantidade

@ Dispenibilidade & © &< &

@ Adequacdo dos equipamentos 3s necessidades () ') @ (&) )
das disciplinas = :

Coordenacao dos Cursos

) Disponibilidade do Coordenador & @) o @)

@ Conhecimento do curso coordenadeo & 2 3/ -2 3

@' Qualidade do atendimento

Tratase, assim, de uma metodologia quantitativa, em que as informacdes foram

sistematizadas diretamente por meio do Sistema Integrado de Gestao Universitaria (SIGU).
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Planejamento e avaliacio institucional

3.1.1 Plano de melhorias da CPA

O referencial adotado pela UCAM para a construcio de estratégias segue a estrutura basica
dos exercicios habitualmente praticados com este fim, e compreende trés etapas estreitamente
articuladas entre si: I) andlise prospectiva; II) planejamento estratégico; e I1I) programacio (ou plano
operacional).

A variacio das denominacdes utilizadas, conforme as tendéncias e os enfoques eleitos em
relacio a acdo de planejamento nio alteram de modo significativo o encadeamento dessas fases. A
informacio disponivel ou que venha a ser gerada e o grau de participacio da comunidade envolvida
diretamente constituem a garantia da eficicia da politica de planejamento posta em prética. Visto
como vontade de racionalizar e sistematizar a formulacio de decisdes em face do futuro, o
planejamento representa um processo intelectual permanente de critica e de escolha de prioridades,
a partir de referenciais precisos, fundamentados em principios, conceitos e valores.

O processo de planejamento estratégico adotado pela UCAM visa assinalar com clareza o
modo segundo o qual se articulam as suas atividades essenciais. Através da andlise das atividades e
tendéncias passadas, da avaliacio das condicdes presentes e da previsdo das tendéncias que antecipam
as demandas futuras, pretende a UCAM definir as suas estratégias e, nelas apoiada, fixar o horizonte
dos seus objetivos e metas institucionais.

As principais questdes e decisdes a serem adotadas foram identificadas, avaliando-se as suas
consequéncias e repercussoes sobre a natureza dos servicos e a estrutura organizacional da instituicio,

conforme quadro a seguir.

Tabela 1 - Plano de melhorias proposto pela CPA para o ano de 2018.

Eixo de avaliacio

Sugestio de melhoria

Acdes realizadas em 2018

Eixo 1
Planejamento e
avaliacio
institucional

Acompanhar a avaliacio externa
dos cursos de graduacio e analisar
as metas e propostas de melhoria
para os proximos trés anos, até

Acompanhamento continuo dos
processos de avaliacio externa e
indicadores académicos, com
divulgacio das informacdes e dos
estudos realizados.




que participem do préximo Ciclo
Avaliativo do Sinaes.

darea de leitura para que os
usudrios possam conectar seus
dispositivos moveis.

Eixo 2 Migracio  das  informacdes | Conclusio do  processo de
Desenvolvimento | académicas e financeiras de todos | migracio ~ das  informacdes
institucional os campi para o Sistema Integrado | académicas e financeiras dos
de Gestio Universitaria. diversos campi para o SIGU.
Eixo 3 Unificacio da grade curricular | Apos  estudos de  impacto
Politicas dos  cursos de  Direito, | académico e financeiro, as grades
académicas Administracio e  Ciéncias | curriculares dos cursos de Direito,
Contdbeis. Administracio e  Ciéncias
Contaveis foram efetivamente
unificadas.
Eixo 4 Criacio de um conselho gestor | Criacio da DECAD,
Politicas de formado pela representacio dos | posteriormente denominada de
gestio centros de arrecadacio para | CAAF.
otimizar a gestdo financeira da
IES.
Eixo 5 Renovacio das tomadas da | Efetiva renovacio das tomadas
Infraestrutura Biblioteca Central da UCAM na | para o padrio brasileiro baseado

na NBR 14136.

3.1.2 Desempenho dos Cursos da UCAM nas avaliacdes externas

12

Campus Curso Ato regulatério Conceito de curso
Niteroi Direito Renovacio do |3
reconhecimento  de
Curso
Centro Economia Renovacio do |3
reconhecimento  de
Curso

3.1.3 Ranking Universitario Folha (RUF) 2018

O RUF ¢ uma avaliacio anual da educacio superior do Brasil implementada pela Folha de

Sao Paulo a partir de 2012, que classifica 196 universidades brasileiras, publicas e privadas, com base

em dados nacionais e internacionais. Os dados que compdem os indicadores de avaliacio desse

ranking sdo coletados pela Folha nas bases do Censo da Educacdo Superior Superior do Inep-MEC,
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Enade, SciELO, Web of Science, Inpi, Capes, CNPq, fundacdes estaduais de fomento a ciéncia e em
duas pesquisas anuais realizadas pelo Datafolha: 1. Pesquisa (42%); 2. Ensino (32%); 3. Mercado
(18%); 4. Internacionalizacio (4%); 5. Inovacio (4%).

A seguir o resultado da UCAM ao longo dos sete anos do RUF:

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
168 1720 177° 173° 176° 160° 1720

3.2 Desenvolvimento institucional

3.2.1 Missdo e plano de desenvolvimento institucional

A UCAM ¢ reconhecida como uma instituicio de qualidade ha mais de 100 anos, e seus
cursos, em todos os niveis, alcancaram grande prestigio perante a sociedade. Sua missdo visa assegurar
padroes de exceléncia capazes de transforma-la em referéncia nas areas em que atua, fundamentando
suas acdes na utilizacio dos conhecimentos nela adquiridos, aprofundados ou gerados, e
contribuindo para a solucio dos problemas trazidos pela sociedade, para a promocio da cultura e
para o avanco da ciéncia e da tecnologia, e para a formacio dos profissionais comprometidos com os
principios humanisticos, éticos e de pleno exercicio da cidadania.

O avanco da ciéncia e da técnica impde reformas estruturantes nas IES, de forma a atender
demandas da Sociedade do Conhecimento. Neste contexto, a missio e o desenvolvimento da UCAM
sdo encarados como partes de um processo dindmico e continuo, permanentemente acompanhados
e aperfeicoados, igualmente adequando-se as exigéncias crescentes da Nova Economia ou Sociedade
da Informacdo. Por esta razio, nosso planejamento inspira e efetivamente propicia que nossa
instituicdo projete uma imagem que, ao lado do cultivo de atitudes positivas e construtivas, possibilite
tanto a integracio e a ampliacio do relacionamento entre componentes internos, como também com
o seu meio ambiente, tanto em termos regionais, quanto em termo de sua insercio internacional.

Assim, tornou-se possivel definir os objetivos estratégicos da UCAM, em sete dimensdes: 1)

estrutura organizacional, Organizacio Didatico-Pedagogica, Compromisso com a pesquisa e na
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inovacio, Recursos Humanos, Corpo Discente, Infraestrutura e Avaliacio Institucional, com acdes,
cujo cumprimento satisfatorio pode ser verificado nas correspondentes dimensdes deste formulario.

Alguns exemplos, entretanto, identificam o alcance efetivo de propostas ora delineadas.

3.2.2 Responsabilidade social da UCAM

Anualmente, a Universidade Candido Mendes, através da Pré-Reitoria Comunitaria,
promove a Semana de Responsabilidade Social do Ensino Superior Privado, atividade realizada em
parceria com a ABMES - Associacio Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior. O evento
ocorre durante o més de setembro e tem como objetivo realizar acdes sociais nas dreas de educacio,
saude, cultura, meio ambiente, dentre outras.

Desse modo, a UCAM, através de seus campi realizou diversas acoes em prol da comunidade.
Foram realizadas 54 atividades, entre palestras, atendimentos juridicos e médicos gratuitos, doacoes
de alimentos, brinquedos e livros, entre outras acdes sociais, com a participacido do corpo discente,
docente e técnico-administrativo. Ha 13 anos consecutivos a UCAM conquista da Associacio
Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), o selo de “Instituicio Socialmente
Responsdvel”, certificando o engajamento da IES com o ensino responsavel.

A Semana da Responsabilidade Social simboliza a preocupacio social desempenhada pela
universidade ao longo dos anos, reforcando o caréter filantrépico que marca a instituicio.

A ABMES nasceu do sonho de um grupo de mantenedores que no inicio da década de 1980
tomou a decisdo de criar uma associacio para representar a categoria nacionalmente e lutar pelos
interesses legitimos das instituicoes particulares de ensino superior. Dentre os projetos que se
destacam na ABMES estd a Campanha da Responsabilidade Social nas IES particulares, o qual a

Universidade Candido Mendes sucessivamente participa.
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3.3 Politicas académicas

3.3.1 Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensio

A UCAM tem sua diretriz pedagdgica voltada para o desenvolvimento das funcdes de ensino,
pesquisa, extensio e cultura, em perspectiva multidisciplinar, através do dominio das Ciéncias Sociais
e Humanas, e na condicio de “universidade especializada”.

Nascida de uma instituicio educacional centendria, a UCAM respalda-se em relevante
tradicdo de pesquisa basica e aplicada, de ensino técnico e do cultivo das profissoes liberais, em um
quadro cuja amplitude de campo e de saberes abrange numerosas especialidades no Ambito das
Humanidades.

Em uma perspectiva multidisciplinar, na UCAM integram-se todos os graus de ensino em
nivel superior, da graduacio a pds-graduacio, lato sensu e stricto sensu, incluindo-se, entre eles, os
cursos sequenciais e de educacio tecnoldgica, o curso Normal Superior, a pesquisa e a extensio.

Este conjunto abrangente de funcoes académicas ¢ desenvolvido nos campi que constituem
a UCAM - Centro, Ipanema, Tijuca, Niteroi, Campos dos Goytacazes, Nova Friburgo, Botafogo,
Jacarepagua e Padre Miguel - onde, concomitantemente, funcionam centros e institutos de pesquisas

de reputacio internacional.

3.3.2 Comunicacio com a sociedade

A comunicacio da UCAM com a sociedade ¢é realizada por meio de diversas plataformas

tanto fisicas quanto virtuais.

3.3.2.1 Boletim Comunitario

O Boletim Comunitario ¢ um periddico que veicula noticias relevantes da UCAM para a
comunidade académica e ao publico externo, possuindo uma versio fisica e uma versio online. Tem
a missdo de transmitir informacdes pertinentes a sociedade, que envolvem a producio académica dos
seus docentes, os eventos realizados, destaques discentes, bem como resgatar a historia centenaria da

instituicao.
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Figura 3 - Site do Boletim Comunitario

Boletim .

omunitario

QUEM SOMOS INSTITUCIONAL UNIDADES AGENDA RECAM NOTICIAS ARTIGOS MmiDIAS OUVIDORIA

Governador Wilson Witzel ministra Aula Magna na UCAM
19/03/2019

Ultimas Noticias

Boletim C tario il SOUNDCLOUD
) BC Podcast 002 - Bibliotec... ® "2 i3 Compartithar

v

Violéncia contra mulher, crianc¢a, idoso e
deficiente impede inscrigdo nos quadros da OAB
21/03/2019 | Rennan Leta

A falta de idoneidade moral
sera um fator impeditivo
para o ingresso de

nld bl
bacharéis em Direito nos ]; (’ lJ]‘J l l
- Ordem dos quadros da Ordem dos
@, bt Adv.. e ——

Conumwmulorio-

@ | gin maic @

Criado em 2013, o site do Boletim Comunitario ¢ construido na plataforma de criacio de

sites Wix. A ferramenta ¢ baseada na linguagem de programacio HTML5 e nos oferece diversas

funcionalidades como gerenciador de conteudo e banco de dados integrado.
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Figura 4 - Ntimero de visitas ao site do Boletim comunitario desde 2013

2000
7
2014 2015 2016 2017 2018
B New Visitor M Retuming Visitor
Usuérios Novos usudrios Sessdes
68.823 68.803 96.346
Numero de sessdes por
usudrio Visualizagdes de pagina Paginas / sessdo
1,40 180.308 1,87
Mm e e ———
Duragdo média da sessdo Taxa de rejeigdo
00:01:40 63,34%

MM‘W

O periddico fisico, por sua vez, possuiu quatro edicdes durante o ano de 2018.



Figura 5 - Capa do Boletim Comunitario impresso

www.ucam.com.br

BOLLETIM

o5 Cutelba Fobe

O Decreto n. 9.288, assinado pelo Presidente Michel Temer
no dia 16 de fevereiro, que estabelece a intexvengio no
Bstado do Rio de Janeiro com o objetivo de pdr teemo ao
grave comprometimento da ordem publica foi aprovado
pelo Senado Federal em 20 de fevereiro e trouxe 4 tona diver-
génelas sociopoliticas e deixou um clima de apreensio na
populagio carioca.

Com o objetivo de esclatreces mais sobre o assunto e infor-
mar como o ato se concretizard, o Boletm Comunitirio
entrevistou os professores de Direito Constitucional da
TUCAM-Centro Guilherme Sandoval e Luiz Felippe Montei-
0.

O Professor Doutor Guilherme Sandoval explicou que,
apesar da tervengdo federal parecer, em um primeiro
momento, uma agressio 4 autonomia dos entes federativos,
a Constituigdo prevé a sua aplicabilidade, desde que segja da
Unido sobre um Bstado da federagio, conforme se obsetva
no caso em tela. fpesar disso, vale dizer que a Unido nio &
supesior a0 Bstado, mas a intervencio se justifica porque o
Bstado nio cumpeiu um dever importante e acabou por
comprometer o pacto federativo: garantic a seguranga publi-
ca.

Assim, como o ato normativo limita a intervencio para o
ambito da seguranga publica, o Governador do Bstado do
Rio de Janeiro nido deixa de governar, mas a competéncia
para tratar desse tema & deslocada para o intexventor, que
poderd utilizar os recursos matesiais e humanos do Bstado
da Uniio para esse fim.

O docente disse, ainda, que nio se trata de uma intervengio
militar, hipStese que ndo & prevista 1o texto constitucional:
"[...] nés estamos vendo uma intesvencio fedecal limitada ao
setor de seguranca piblica, que & constitucional

Outxo ponto que o professor destacou & a respeito da elabo-
ragio das regras de engajamento, que normatiza a conduta
dos militates e estabelecem o que podem ou ndo fazer: “[..]
sdo regras importantes para o soldado operar e devem ser
discutidas para nio afetatem os direitos fundamentass da
populagio..

Revista

Académica
Pagina 2

Reitor
Pédgina 3

Comuumuniltowrio-

Ano 13 - n° 99 - Fevereiro de 2018- www.ucam.com.br

O NO RIO DE JANEIRO

Por fim, estabeleceu que a intervengio federal possui natuge-
za queidico-politica, na medida em que existem requisitos
fixados em um documento jutidico — a Constituigio da
Republica — cujo mérito & analisado politicamente pelo
Senado Federal, como ocorrido em 20} de fevereiro.

O Professor Luiz Felippe Monteiro Dias, por sua vez,
afiemou que ainda & cedo para destacar eventuais pontos
POSItivos & negativos:

O interventor terd poderes para modificar toda a cadeia de
comando das policias militar e civil Se essa hipdtese se
concretizar satisfatoriamente o efeito deverd ser positivo
pata 0s proximos govesnantes, especialmente se teatando da
Policia Militar, a qual, segundo o docente, apresenta um
comando altamente desgastado e corxompido. Qutro efeito
POSitivo setia a aparente sensagdo de seguranca pelo aumen-
to do contingente de agentes de repressio ao crime presente
nas ruas, mas ressalvou que & como tomar um analgésico
paca dor de cabega: a dor reduz, mas ainda nio se combateu
a causa.

Como aspecto negativo, destaca que existe o tisco da agdo
militar ser considerada um fim e ndo um meio para combater
as verdadeiras causas. O uso da forga militar, treinada paca
desteuir o inimigo, nas comunidades controladas por grupos
criminosos armados pode sex catasteéfico para os morado-
tes. Bntretanto, se for absolutamente necessivia em um
primeiro momento, deve ser sucedida por agdes de inclusdo
soctal, levando 4 essas comunidades saide, educagio, justiga,
cultura e lazer, condigdes essencials para restaurar a cidada-
nia nesses locais. Somente assim a reocupagio dos tecritérios
pelo Poder Piblico poderd tormar-se autossustentvel.
Nesse sentido, o Professor Luiz Felippe alesta que os milita-
res permaneceram na comunidade da Maré por mais de um
ano e, assim que deixaram o local, a situagio voltou a sex
como antes: “se vocé entende que o uso da forga fisica & um
fim, vocé caminha para um Bstado nazifascista [..] nido
vamos tex democracia se entendermos que vamos resolver o
problema com base na violéncia.”

Também destacou que o grupo politico que se encontrano
poder realizou uma aposta que visa as eleigdes desse ano,
paca atender a demanda da populagio por seguranga. Bsta
sexd a bandeira do candidato deste governo. No entanto sexia
muito ingénuo acreditar que esse objetivo pode ser alcangado
até o final do ano, principalmente sem as agBes sociais
afirmativas que podesiam torni-lo efetivamente possivel a
meédio prazo.

Para finalizar asseverou: “aprendi uma coisa com a minha
experiéncia no exercicio da politica piblica: "Vocé nio deve
nomear alguém que, depois, ndo possa demitir. Colocar os
militates para exercer esse papel pode tomar uma proporgio
que, 1o futuro, coloque em isco a nossa democracia”.

Palavra do Bau da Candido Calendario

20181
Pagina 6

Mendes
Pdgina 5

NAO PERCA!

No dia 23 de margo, as 11h, na unidade
Centro, a Candido Mendes promoverd
Aula Magna com o Ministro do Supremo
Tribunal Federal (STF) Dias Toffoli. O
tema serd O Poder Judicidtio e o STE. ©
ministeo também receberd o titulo Doutor
Honoris Causa concedido pela instituigio.
O titulo 4 foi concedido a personalidades
como Alain Tourain, Alex Inkeles, Rei
Alberto da Bélgica e Bdgar Moxin,
Bacharel em direito pela Faculdade de
Diteito da Universidade de Sio Paulo
(1990), foi professor colaborador no curso
de pés-graduagio desta instituigio, além de
lecionar Direito Constitucional e Direito
de Familia no Centxo de Busino Unificado
de Brasilia.

Ingressou na advocacia em 1991, tendo
sido consultor jusidico na Central Unica
dos Trabalhadores de 1993 a 1994, asses-
sor patlamentar na Assembleia Legislativa
do Bstado de S3o Paulo em 1994 e asses-
sor juridico da lideranga do Partido dos
Trabalhadores na Cémara dos Deputados
de 1995 a 2000. Foi subchefe para assuntos
jusidicos da Casa Civil da Presidéncia da
Republica de 2003 a 2005.

Bm 2007, foi indicado por Lula para o
catgo de Advogado-Geral da Unido, no
qual pesmanecen até 2009, quando foi
indicado ao catgo de Ministco do Supremo
Teibunal Federal Bxerceu também a
fungio de Ministro do Tribunal Superior
Bleitoral, o qual presidiu de 2014 a 2016,
além de presidic a comissio de jusistas
responsavel pela elaboragio do anteproje-
to do novo Cédigo Bleitoral brasileixo.
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3.3.2.2 Site da UCAM
3.3.2.3 A Ouvidoria da UCAM

A Ouvidoria ¢ um importante instrumento de gestio na Candido Mendes, pois trabalha
como agente promotor de mudancas, de forma a garantir a satisfacio das demandas da comunidade
academia e também do publico externo. Sua missio é aprimorar os procedimentos e o e prestacio
de servicos da universidade. Dessa forma, Ouvidoria apresenta recomendacdes aos setores mais
demandados dentro da instituicio para que revejam seus procedimentos e apresentem melhorias. Ao
passo que analisa as manifestacdes recebidas, propde acdes no sentido de que os gargalos
identificados na instituicdo sejam minimizados, seja por meio de tramitacio documental, seja por
meio de reunides de mediacio/conciliacio. Propoe ainda que os prazos sejam cumpridos, os
processos sejam melhorados, as pessoas que trabalham com o publico sejam qualificadas com vistas
a prestacdo de servicos de exceléncia para o cidadio e, por fim, atua junto aos gestores, mostrando-
lhes um espaco de melhoria e, ainda, de correcio de possiveis irregularidades. A Ouvidoria envolve
a unidade académica fazendo atendimento interno (discente, servidor docente e servidor técnico) e

apresentando recomendacdes aos proprios setores da instituicio, por meio de relatérios semestrais

3.3.3 Politica de atendimento aos discentes

A politica de atendimento da UCAM aos discentes se estrutura em disponibilizar aos
discentes dois grandes canais de atendimento online: o Fale com a UCAM e o Reclame Aqui. O
primeiro canal de comunicacio pode ser acessado por meio do site institucional da universidade,
cujo teor ¢ remetido diretamente ao e-mail da Pro-Reitoria Comunitaria, cuja secretaria se encarrega
em distribuir a mensagem ao setor pertinente. O segundo, por sua vez, constitui um consagrado site
que retne reclamacoes contra empresas a respeito dos seus produtos ou servicos prestados, sob o

controle da holding Obvio Brasil.

Tabela 2 - Mensagens recebidas através do e-mail da Pro-Reitoria Comunitaria e/ou Fale com a UCAM em 2018
Numero | Data Unidade Assunto
001 12/jan Nio Informado Verificacio de Estudos 1068368




002 09/fev Centro Curso Direito

003 21/fev Qutros estados Reclamacio - Convénio

004 21/fev Nio Informado VERACIDADE DO DIPLOMA

005 21/fev Padre Miguel DIFICULDADE EM MONTAR O PLANO DE ESTUDO -
URGENTE

006 22/fev Nio Informado Curriculo Paula

007 22/fev Outros estados Assisténcia a elaboracio de TCC

008 22/fev Penha ou Santa Cruz Troca de Turno Sem Comunicar

009 22/fev Centro Fornecedor de Cacamba Estacionéria

010 23/fev Centro vaga telemarketing

011 23/fev Santa Cruz UCAM - Santa Cruz (Pés Graduacio)

012 23/fev Outros estados ENGENHARIA DE SEG. TRABALHO - PROMINAS

013 24/fev Qutros estados Pos-Graduacio

014 27/fev Outros estados CREA/PI - Veracidade de Documento

015 27/fev Campo Grande Reclamacoes - Unidade Campo Grande

016 28/fev Penha boleto sem desconto

017 28/fev Centro (dir) Cobranca indevida

018 28/fev Outros estados Pés graduacio! Urgente!!!

019 28/fev Jacarepagua Renovacio de Bolsa [Falha na Comunicacio]

020 01/mar Santa Cruz PRAZO DIPLOMA EXPIRADO

021 02/mar Araruama OUVIDORIA

022 07/mar Padre Miguel RESPOSTA DA SOLICITACAO DE INFORMACOES VIA
INTERNET

023 12/mar | Niteroi Cobranca indevida

024 18/mar Centro/Tijuca CV - Glauber de Souza Lemos - Professor de Libras

025 22/mar Centro Sugestio de Matéria - Direito - UCAM

026 28/mar Ipanema Indeferimento de bolsa de estudo

027 12/abr Friburgo Reclamacio- Ouvidoria

028 26/abr Santa Cruz Confirmacio de Veracidade de Egresso da UNIVERSIDADE
CANDIDO MENDES - UNIDADE SANTA CRUZ

029 22/mai Centro Curriculo Docente

030 27/mai Niteroi Cobranca indevida

031 12/jun Padre Miguel Desrespeito de funcionario com aluno

032 21/jun Santa Cruz Indignacio e desrespeito - UCAM SANTA CRUZ. Solicitacio de
diploma

033 26/jun Pos-Grad CREA/PI - Veracidade de Documento

034 28/jun Niteroi Cobranca indevida

035 05/jul Jacarepagua Duplicidade de pagamento

036 17/jul Niteroi Descontos e bolsas - 40% para portador de curso superior

037 20/jul PRPGP Pedido de Informacio- Veracidade documento

038 24/jul [panema Reclamcio

039 25/jul Ipanema RECLAMACAO SOBRE A COORDENACAO DE DIREITO

040 25/jul [panema Descaso com alunos

041 25/jul [panema Reclamacio

042 26/jul Meéier Pos Engenharia Sanitaria e Ambiental - Vitoria

043 31/jul Penha FINANCEIRO UCAM PENHA

044 01/ago Santa Cruz MONTAGEM DE GRADE

045 02/ago Ipanema p6s graduacdo online

046 02/ago Campo Grande Reclamacio

047 02/ago Jacarepagua Mensalidade errada

048 03/ago Centro Confirmacio Dados Académicos - Centro - Bacharelado em
Administracio

049 03/ago Campo Grande Reclamacio unidade cg

050 06/ago Centro URGENTE

051 07/ago Ipanema COBRANCA DE HISTORICO ESCOLAR E DECLARACAO DE

CURSO
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052 07/ago PRPGP Certificado com problemas
17/ago PRPGP Certificado com problemas
053 10/ago Jacarepagua Aluno: Antonio Marcos Lima / Matricula: 11350004-7
054 13/ago Jacarepagua Solucdes para os devidos problemas (Pos / ELIZABETH FEIJO DE
FIGUEIREDO )
055 14/ago Penha Reembolso
056 15/ago Tijuca Reclamacio
057 16/ago Nio Informado quitar a divida
058 17/ago PRPGP Problema com a efetivacio da matricula
S/ Ne 31/jul Penha FINANCEIRO UCAM PENHA
059 22/ag0 | Tijuca INSATISFACAO EAD
060 22/ago PRPGP Cursos
061 27/ago PRPGP Pedido de Informacio
062 03/set PRPGP Esclarecimento - pés EAD
063 29/ago PRAF Financiamento
064 11/set PRC mestrado
065 15/set PRPGP Modificacao do tempo de duracio da pds no site do E-mec.
066 17/set Penha ISENCAO
067 20/set DRH TRABALHO DOCENTE
068 03/out PRPGP 22 via de Diploma
069 17/out PRPGP CREA/PI - Pedido de Informacio
070 19/0out PRPGP Confirmacio e veracidade do registro do certificado de Pos-Graduacio.
071 26/out Santa Cruz Declaracio de trabalho
072 26/out PRC sem assunto
073 26/out PRPGP Pedido de Informacio- CREA/PI
074 29/out PRPGP POS GEOPROCESSAMENTO E GEORREFERENCIAMENTO
075 07/nov PRPGP Registro CREA - BA
076 19/nov PRPGP Instituto Prominas - Engenharia de seguranca
077 20/nov PRPGP Pos UCAM/ Curso multiplus
078 28/nov PRPGP Pedido de Informacio
079 14/dez Direcio Financeira da | Esclarecimentos - URGENTE
Unidade
080 27/dez Ipanema Monogrifica de Bacharelado
081 21/dez Ipanema Bolsa Meritéria

Por meio do site reclame aqui, a

durante o ano de 2018, o que contabiliza,

3.4 Politicas de gestio

3.4.1

Politicas de pessoal

21

Pro-Reitoria Comunitéria respondeu a 137 reclamacdes

somadas as duas plataformas, 218 mensagens.

O modelo organizacional adotado pela UCAM tem como concepcio o atendimento pleno

no disposto em seu projeto institucional e em sua proposta pedagdgica. Em observancia a legislacio

em vigor, a UCAM estd estruturada administrativamente a partir dos seguintes principios:

o Unidade de patrimonio e de administracio;
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o Integracio entre as funcdes de ensino, pesquisa e extensio;

o Estrutura orginica com base em departamentos;

o Racionalidade de organizacio, com plena utilizacio dos recursos materiais e humanos;

o Flexibilidade de métodos e critérios, com vistas as diferencas individuais dos alunos, as
peculiaridades regionais e as possibilidades de combinacio e de integracio de conhecimentos para
novos cursos e programas de ensino, de pesquisa e de extensio;

o Autonomia didético-cientifica, administrativa, disciplinar e de gestio financeira e

patrimonial, a fim de garantir a liberdade indispensavel para o pleno funcionamento da UCAM.

3.4.2 Organizacio e gestio da instituicio

A UCAM vem buscando formas de aprimorar e otimizar a sua gestio académica e financeira
e, nesse sentido, a CEAC, que retine os diretores dos diversos campi, se consolidou como importante
forum de discussdo e deliberacio académica, enquanto que o comité executivo da CAAFF, constitui
o grupo de deliberacio financeira que busca otimizar a alocacio de recursos da IES. Ambos trabalham

em constante sintonia com a CPA para estabelecer as acdes necessarias.

3.4.3 Sustentabilidade financeira

Principais acdes realizadas

Acompanhamento da  Analise semestral dos dados financeiros da IES.
sustentabilidade
financeira

3.5 Infraestrutura fisica

Desde o credenciamento como Universidade, em 1997, o planejamento institucional da
UCAM direciona-se, estruturalmente, ao conjunto de 14 unidades distintas. Sao 11 unidades na
cidade do Rio, além de Araruama, Niteroi, Friburgo e Campos dos Goytacazes, as quais abrigam uma
comunidade de cerca de 11 mil alunos.

A Reitoria situa-se na Rua da Assembleia, n. 10, onde a IES ocupa 8 andares iniciais, além

do 11°e do 42°, perfazendo 15.491m?. Neste local desenvolvem-se atividades de ensino de graduacio,
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pos-graduacio, pesquisa e extensdo. Ali, se localizam 6rgdos administrativos centrais e nucleos de
ensino/pesquisa, como o Instituto do Pluralismo Cultural, CESEC, Observatorio Universitario,
Secretaria Geral da Academia da Latinidade, Diretoria de UTV, entre outros.

Dispoe de servicos de ar condicionado central, portaria no atrio, a Livraria Guanabara,
Dialogue Café (ONG da Alianca das Civilizacoes/ONU), drea de convivéncia, café e restaurante.
Também possui galerias de arte, trés auditorios e amplo teatro; salas de reunides, gabinetes de
coordenadores, salas de professores, diretdrios académicos. No térreo desta unidade, a Pc. Alceu de
Amoroso abriga festejos e drea de lazer dos estudantes, além de exposicdes e apresentacio de
resultados de atividades.

A Biblioteca Central (3.300m?) estd localizada neste mesmo prédio, com acervo
informatizado composto por 144.204 documentos e 139.000 documentos online. As bibliotecas da
UCAM adotam o “Sistema Informa” que permite acesso aos acervos de diversos orgios publicos,
empresas e instituicoes, em especial das [ES participantes do CBIES/R], e ao Portal de Periodicos da
CAPES. Os laboratorios, distribuidos pelas diversas unidades, sio ligados a internet e disponiveis
para o acesso dos alunos.

A unidade-Tijuca (7.800 m?) destaca-se por sua estrutura horizontal e total integracio a
comunidade local.

Em Niterodi, prédio de 16 andares com area de 13.000m? hospeda o Tribunal do Juri
Simulado, Auditorios e Biblioteca, estrutura de informatica, laboratorio de fisica e quimica e Radio.

Araruama (15.563m?) em prédio de trés andares, dois blocos, destaca-se por iniciativas do
Instituto Ambiental, amplo estacionamento, grande drea livre em trabalho de reserva do meio
ambiente.

A unidade de Campos dos Goytacazes, com14.931m? de area construida, distribuida em
varios blocos de 3 andares, inclusive com campo de futebol, ¢ referéncia de ensino no Norte
Fluminense, ressaltando-se a existéncia de grande projeto de expansio fisica e técnica para
harmonizar a intensificacio dos estudos e pesquisas em engenharia com o a realidade da industria
petrolifera local.

Na Unidade de Ipanema, em prédio com 6.415m?2, de 6 andares, na Rua Joana Angélica,
desenvolvem-se atividades de ensino, pesquisa e extensio. E importante registrar que no nosso

processo de recredenciamento (n° 20076434, de 02/08/2007) todas as especificacdes das nossas
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diversas bibliotecas foram informadas. Seu pequeno teatro, bem como seu cinema, ocupa posicio de
vanguarda no meio artistico e cultural do Rio, tendo nascido ali movimentos que serviram de marcos
importantes na vida cultural da cidade, desde a década de 70, agregando as mais diversas dreas
culturais.

Cabe mencionar, ainda, a unidade de Nova Friburgo (1.810m?2), e outras situadas no
municipio do Rio de Janeiro, relacionadas no site institucional, como Jacarepagu4, Bangu, Padre
Miguel, Penha e Guadalupe, mediante as quais a UCAM leva sua atividade académica a2 Zona Oeste
da cidade do Rio de Janeiro.

Dando prosseguimento ao processo de avaliacio da UCAM, buscou-se analisar sete topicos
que contemplasse os diversos aspectos do cotidiano vivenciado, na perspectiva dos alunos da UCAM.

Os sete topicos avaliados e suas respectivas questdes sio elencados a seguir: 1) Secretaria: i)
atendimento, ii) qualidade da informacio; 2) Salas de aula: i) limpeza, ii) qualidade das carteiras, iii)
acustica; 3) Instalacdes sanitarias: i) quantidade, ii) limpeza, iii) material de higiene pessoal
(qualidade e disponibilidade); 4) Biblioteca: i) atualizacio acervo (livros e periddicos), ii) servico de
consulta e empréstimo, iii) atendimento, iv) conservacio das instalacdes fisicas e v) conservacio do
acervo; 5) Autoatendimento: i) disponibilidade, ii) qualidade da informacio prestada; 6)
Laboratdrio: i) quantidade, ii) disponibilidade, iii) adequaciao dos equipamentos as necessidades das
disciplinas; 7) Coordenacdo dos cursos: i) disponibilidade do coordenador, ii) conhecimento do

curso pelo coordenador, iii) qualidade do atendimento.

3.5.1 Resultado da avaliacdo da infraestrutura fisica

2018/1

Sala de aula PESO

Otimo 1 9389 5 46945

Bom 2 11523 4 46092
Regular 3 6675 3 20025
Ruim 4 1950 2 3900
Péssimo 5 1645 1 1645

3,80370085

Secretaria PESO




Otimo 1 5781 5 28905

Bom 2 7265 4 29060

Regular 3 5035 3 15105

Ruim 4 1294 2 2588

Péssimo 5 1413 1 1413
3,70747547

Coordenacdo dos cursos PESO

Otimo 1 8933 5 44665

Bom 2 11152 4 44608

Regular 3 7230 3 21690

Ruim 4 1831 2 3662

Péssimo 5 2036 1 2036
3,74129305

Servicos de Auto-atendimento PESO

Otimo 1 4322 5 21610

Bom 2 7679 4 30716

Regular 3 6123 3 18369

Ruim 4 1408 2 2816

Péssimo 5 1256 1 1256
3,59664229

Instalacées Sanitdrias PESO

Otimo 1 6974 5 34870

Bom 2 9271 4 37084

Regular 3 7896 3 23688

Ruim 4 3212 2 6424

Péssimo 5 3829 1 3829
3,39602976

Laboratérios (Informdtica e Especificos) PESO

Otimo 1 6036 5 30180

Bom 2 10235 4 40940

Regular 3 9097 3 27291

Ruim 4 2659 2 5318

Péssimo 5 3155 1 3155

3,42774678
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Biblioteca PESO
Otimo 1 14299 5 71495
Bom 2 20613 4 82452
Regular 3 12063 3 36189
Ruim 4 2504 2 5008
Péssimo 5 2491 1 2491
3,80286704
Meédia da instituicdo PESO
Otimo 1 55734 5 278670
Bom 2 77738 4 310952
Regular 3 54119 3 162357
Ruim 4 14858 2 29716
Péssimo 5 15825 1 15825
3,65375629
2018/2
Sala de aula PESO
Otimo 1 8743 5 43715
Bom 2 9328 4 37312
Regular 3 6089 3 18267
Ruim 4 1561 2 3122
Péssimo 5 1444 1 1444
3,82330204
Secretaria PESO
Otimo 1 5453 5 27265
Bom 2 5927 4 23708
Regular 3 4404 3 13212
Ruim 4 1098 2 2196
Péssimo 5 1228 1 1228
3,7332413
Coordenacdo dos cursos PESO
Otimo 1 85917 5 42985
Bom 2 9184 4 36736
Regular 3 6344 3 19032
Ruim 4 1368 2 2736
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Péssimo 5 1672 1 1672
3,7975704

Servicos de Auto-atendimento PESO

Otimo 1 4345 5 21725

Bom 2 6283 4 25132

Regular 3 5309 3 15927

Ruim 4 1103 2 2206

Péssimo 5 1070 1 1070
3,64770845

Instalacdes Sanitdrias PESO

Otimo 1 6435 5 32175

Bom 2 7460 4 29840

Regular 3 7053 3 21159

Ruim 4 2740 2 5480

Péssimo 5 3477 1 3477
3,39153322

Laboratérios (Informdtica e PESO

Especiﬁcos)

Otimo 1 6010 5 30050

Bom 2 8610 4 34440

Regular 3 8059 3 24177

Ruim 4 2126 2 4252

Péssimo 5 2360 1 2360
3,50741763

Biblioteca PESO

Otimo 1 13780 5 68900

Bom 2 16869 4 67476

Regular 3 10724 3 32172

Ruim 4 1962 2 3924

Péssimo 5 1940 1 1940
3,85228051

Média da instituicdo PESO

Otimo 1 53363 5 266815

Bom 2 63661 4 254644
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Regular 3 47982 3 143946
Ruim 4 11958 2 23916
Péssimo 5 13191 1 13191
3,69441771
RESUMO
categoria 2018/2 2018/1
sala de aula 3,82 3,80
secretaria 3,73 3,71
Coordenacdo dos cursos 3,80 3,74
Servicos de Auto-atendimento 3,65 3,60
Instalacées Sanitdrias 3,39 3,40
Laboratérios (Informdtica e Especificos) 3,51 3,43
Biblioteca 3,85 3,80
Média da instituicdo 3,69 3,65

Instituicional 2018/1
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Instituicional 2018/2

3.5.2 Estatisticas de participacio

Campus
Centro
Araruama
Bangu
Campo Grande
Campos dos Goytacazes
Ipanema
Jacarepagua
Méier
Niteroéi
Nova Friburgo
Padre Miguel
Penha
Santa Cruz
[UPER]
Tijuca
Total

N. de alunos em 2018/1
855
267
585
500
1798
544
1032
579
1591
582
954
788
1259
57
838
12229
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N. de alunos em 2018/2
721
248
520
486
1709
441
949
449
1469
507
843
667
1006
53
734
10802



3.5.2.1 Campus Centro

2018/1
ADMINISTRACAO

ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUCAO

PROCESSOS GERENCIAIS COM ENFASE EM NEGOCIOS
TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO

ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUCAO

PROCESSOS GERENCIAIS COM ENFASE EM NEGOCIOS
PROCESSOS GERENCIAIS COM ENFASE EM RECURSOS
TOTAL:

3.5.2.2 Campus Araruama

2018/1 ALUNOS
ADMINISTRAGAO 48
DIREITO 219
TOTAL: 267

2018/2 ALUNOS
ADMINISTRAGAO 47
DIREITO 201
TOTAL: 248

30

ALUNOS
101

29
71
42
424
8
177
3

855

ALUNOS
71

25
65
33
398

123

721



3.5.2.3 Campus Bangu

2018/1
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA
TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA
TOTAL:

3.5.2.4 Campus Campo Grande

2018/1
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA
TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA
TOTAL:

ALUNOS

337
219
11
14
585

ALUNOS

315

167
10
16

520

ALUNOS
49

305
45
89

500

ALUNOS
47

299
36
81

12
486
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3.5.2.5 Campus Campos dos Goytacazes

2018/1 ALUNOS
ADMINISTRACAO 194
CIENCIA DA COMPUTACAO 5
CIENCIAS CONTABEIS 104
DIREITO 582
ENGENHARIA CIVIL 287
ENGENHARIA DE PRODUGCAO 108
ENGENHARIA MECANICA 374
RELACOES INTERNACIONAIS 68
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM ANALISE E 45
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO 31
TOTAL: 1798

2018/2 ALUNOS
ADMINISTRAGAO 166
CIENCIA DA COMPUTACAO 1
CIENCIAS CONTABEIS 84
DIREITO 633
ENGENHARIA CIVIL 257
ENGENHARIA DE PRODUCAO 102
ENGENHARIA MECANICA 343
RELACOES INTERNACIONAIS 63
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM ANALISE E 39
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO 21
TOTAL: 1709
3.5.2.6 Campus Ipanema

2018/1 ALUNOS

ADMINISTRAGAO 149
CIENCIAS CONTABEIS 32
DANCA 26
DESENHO INDUSTRIAL 17
DESIGN DE INTERIORES 17
DESIGN DE MODA 10
DIREITO 289
TEATRO 4
TOTAL: 544
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2018/2
ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
DANCA

DESENHO INDUSTRIAL
DESIGN DE INTERIORES

DIREITO
TOTAL:

3.5.2.7 Campus Jacarepagua

2018/1
ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:

3.5.2.8 Campus Méier

2018/1
ADMINISTRACAO

DIREITO
TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO

DIREITO
TOTAL:

ALUNOS
110

36
20
12
16
247

441

ALUNOS
180
71
781

1032

ALUNOS
146

75
728

949

ALUNOS
148

431
579

ALUNOS
99

350
449

33



3.5.2.9 Campus Niteroi

2018/1
ADMINISTRAGCAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA DEPRODUCAO

TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA DEPRODUCAO

TOTAL:

3.5.2.10 Campus Nova Friburgo

2018/1
ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CURSO SUPERIOR DETECNOLOGIA
DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DEPRODUGAO
LICENCIATURA EM MUSICA
PEDAGOGIA

TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DEPRODUCAO
LICENCIATURA EM MUSICA
PEDAGOGIA

TOTAL:

ALUNOS
153

68
1223
147

1591

ALUNOS
146

82
1122
119

1469

ALUNOS
103

69
25
206
84
51
19
25
582

ALUNOS
90

71
22
184
75
43
11
11

507

34



3.5.2.11 Campus Padre Miguel

2018/1
DIREITO
DIREITO MANHA
SERVICO SOCIAL

TOTAL:

2018/2
DIREITO

DIREITO MANHA
DIREITO NOITE
TOTAL:

3.5.2.12 Campus Penha

2018/1
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO
DIREITO
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

TOTAL:

ALUNOS
950

2
2

954

ALUNOS
839

3
1

843

ALUNOS
93

525
41
108

12
788

ALUNOS
72
437
33
95

15
667
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3.5.2.13 Campus Santa Cruz

2018/1
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
PROCESSOS GERENCIAIS
TOTAL:

2018/2
ADMINISTRAGCAO

CIENCIAS CONTABEIS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUGAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA
GESTAO DERECURSOS HUMANOS
PROCESSOS GERENCIAIS

TOTAL:

3.5.2.14 Campus [UPER]

2018/1
BACHARELADO CIENCIAS

BACHARELADO EM ARTES VISUAIS
BACHARELADO EM
BACHARELADO EM LETRAS
BACHARELADO EM RELACOES
LICENCIATURA EM ARTES VISUAIS
LICENCIATURA EM CIENCIAS
LICENCIATURA EM HISTORIA

TOTAL:

ALUNOS
205
106
593

68
251
8
14
12
2
1259

ALUNOS
156

91
469
60
190
7
15
15
3

1006

ALUNOS

e

[ERN

57
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2018/2
BACHARELADO EM ARTES VISUAIS

BACHARELADO EM CIENCIAS
BACHARELADO EM CIENCIAS
BACHARELADO EM
BACHARELADO EM LETRAS
BACHARELADO EM RELACOES
LICENCIATURA EM ARTES VISUAIS
LICENCIATURA EM HISTORIA

TOTAL:

3.5.2.15 Campus Tijuca

2018/1
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:

2018/2
ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:

3.6  Avaliacio do corpo docente

3.6.1 Resultado do questiondrio de avaliacio docente

ALUNOS

e

[EE

53

ALUNOS
130

61
647

838

ALUNOS
114

46
574
734
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Os oito topicos avaliados e suas respectivas questdes sio elencados a seguir: 1) conhecimento

da matéria (adq11); 2) preparo das aulas (adq21); 3) clareza e objetividade das exposicdes (adq31);

4) incentivo a participacio nas aulas (adq41); 5) esclarecimento de davidas (adq51); 6) critério de

avaliacdo (adq61); 7) nota do docente (adq71); 8) relacionamento do professor (adq81).

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacio das questdes relativas a percepcio dos

alunos quanto ao desempenho do corpo docente e infraestrutura das unidades em 2018, sob a forma

de grificos e tabelas.
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2018/1 adqll | adq21 | adq31 | adg41 | adq51 | adq61 | adq71 | adg81
ARARUAMA 453 | 444 |446 |446 452 447 |452 |4,52
BANGU 423 | 418 [4,18 421 [424 422 429 |4.23
CAMPO GRANDE 437 | 433 432 |435 [438 |436 |442 4738
CENTRO 433 |42 422 1424 |43 424 433 |425
IPANEMA 453 | 446 |446 |448 [451 449 |453 |449
[UPER] 4,4 427 1428 423 425 423 428 |432
JACAREPAGUA 429 |416 |414 414 424 |416 425 |42
MEIER 427 | 413 4,12 |414 [425 |411 |426 4,18
NITEROI 433|419 419 |421 |427 |418 |432 |4724
NOVA FRIBURGO | 4,26 |4,13 |4,13 [416 |4,19 |42 432|424
PADRE MIGUEL 432 426 425 426 431 |427 |434 |43
PENHA 441 | 436 434 |437 [439 435 |441 439
SANTA CRUZ 435 429 428 |431 [432 433 |438 434
TIJUCA 425 | 4,12 414 |414 [421 |41 4,25 | 4,18
MEDIA 435 | 4,25 |425 4,26 |431 |427 |435 |[4,30

2018/2 adqll | adq21 | adq31 | adg41 | adq51 | adq61 | adq71 | adg81
ARARUAMA 461 451 [453 |457 |46 454 | 461 |[459
BANGU 425 421 419 |423 [424 422 |429 424
CAMPO GRANDE 443 |44 434 439 |441 |44 4,46 | 4,42
CENTRO 445 | 437 438 437 444 437 445 |443
[PANEMA 454 | 448 447 449 |452 448 |454 |45
[UPER] 472 | 473 473 |473 |476 476 |478 |4,76
JACAREPAGUA 428 | 418 4,17 |418 [425 |417 |429 |422
MEIER 431 421 [418 [419 |429 |42 434 | 4,25
NITEROI 438 | 4,26 |4,26 |427 |434 |42 |437 |432
NOVA FRIBURGO | 4,38 |[431 |431 [431 |435 |438 |444 |437
PADRE MIGUEL 436 | 431 432 434 |438 |435 |44 4,36
PENHA 436 |43 431 431 [434 |434 [438 434
SANTA CRUZ 434 |43 4,3 432 435 |434 |44 4,37
TIJUCA 425 | 414 415 |415 [424 |417 |425 |4,19
MEDIA 440 4,34 433 435 |439 |4,36 |4,43 |[4,38
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avaliacao dos professores
2018/1

Elo[opAN adqg31 adg41l adg51 adg61

avaliacao dos professores
2018/2

adqg21 adqg31 adg41l adg51 adg61

3.6.2 Estatisticas de participacio

Campus N. de alunos em 2018/1 N. de alunos em 2018/2
Centro 820 645
Araruama 268 241



Bangu 585
Campo Grande 492
Campos dos Goytacazes 1796
Ipanema 522
Jacarepagua 1035
Méier 580
Niteroi 1590
Nova Friburgo 581
Padre Miguel 945
Penha 781
Santa Cruz 1258
[UPER] 58
Tijuca 836
Total 12229

3.6.2.1 Campus Centro

Figura 6 - 2018/1

ADMINISTRACAO

ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUCAO

PROCESSOS GERENCIAIS COM ENFASE EM

TOTAL:

Figura 7 - 2018/2

ADMINISTRACAO

ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUCAO

PROCESSOS GERENCIAIS COM ENFASE EM
PROCESSOS GERENCIAIS COM ENFASE EM

TOTAL:

ALUNOS
103

28

64

41
405

171

820

ALUNOS
63

17

60

28
378

95

645

516
485
1715
434
940
431
1448
504
840
668
992
53
836
10802
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3.6.2.2 Campus Araruama

Figura 8 - 2018/1

ADMINISTRAGAO
DIREITO

TOTAL:

Figura 9 - 2018/2

ADMINISTRACAO
DIREITO

TOTAL:

3.6.2.3 Campus Bangu

Figura 10-2018/1

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

TOTAL:

Figura 11 -2018/2

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

TOTAL:

ALUNOS
48
220
268

ALUNOS
46

195
241

ALUNOS
2

2
337
219
11
14
585

ALUNOS
6
3
317
165
10
15
516

41



3.6.2.4 Campus Campo Grande

Figura 12 - 2018/1

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUGAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

TOTAL:

Figura 13 - 2018/2

ADMINISTRAGCAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

ENGENHARIA CIVIL
ENGENHARIA DE PRODUGCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

TOTAL:

ALUNOS
49

3
303
39
87
2
9
492

ALUNOS
48

6
299
33
81
6
12
485

3.6.2.5 Campus Campos dos Goytacazes

Figura 14 - 2018/1

ADMINISTRAGAO

CIENCIA DA COMPUTACAO

CIENCIAS CONTABEIS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUGAO
ENGENHARIA MECANICA

RELACOES INTERNACIONAIS

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM ANALISE E
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO

TOTAL:

ALUNOS
193
5
104
588
288
108
368
69
43
30
1796

42



Figura 15 - 2018/2

ADMINISTRACAO

CIENCIA DA COMPUTAGCAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO
ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUGAO

ENGENHARIA MECANICA

RELACOES INTERNACIONAIS
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM ANALISE E
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO

TOTAL:

3.6.2.6 Campus [panema

Figura 16 - 2018/1

ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DANCA

DESENHO INDUSTRIAL
DESIGN DE INTERIORES
DESIGN DE MODA
DIREITO

TEATRO

TOTAL:

Figura 17 - 2018/2

ADMINISTRAGCAO
CIENCIAS CONTABEIS
DANCA

DESENHO INDUSTRIAL
DESIGN DE INTERIORES
DIREITO

TOTAL:

ALUNOS
163

1
87
636
259
101
344
64
39
21
1715

ALUNOS

141

29

27

17

17

10
277

522

ALUNOS

110

35

19

12

16
242
434

43



3.6.2.7 Campus [UPER]

Figura 18 - 2018/1

BACHARELADO CIENCIAS SOCIAIS/PRODUCAO
BACHARELADO EM ARTES VISUAIS
BACHARELADO EM HISTORIA/PATRIMONIO
BACHARELADO EM LETRAS INTERPRETE EM
BACHARELADO EM RELAGCOES

LICENCIATURA EM ARTES VISUAIS
LICENCIATURA EM CIENCIAS SOCIAIS
LICENCIATURA EM HISTORIA

TOTAL:

Figura 19 - 2018/2

BACHARELADO EM ARTES VISUAIS
BACHARELADO EM CIENCIAS
BACHARELADO EM CIENCIAS SOCIAIS-
BACHARI;LADO EM HISTORIA/PATRIMONIO
BACHARELADO EM LETRAS INTERPRETE EM
BACHARELADO EM RELACOES
LICENCIATURA EM ARTES VISUAIS
LICENCIATURA EM HISTORIA

TOTAL:

3.6.2.8 Campus Jacarepagua

Figura 20-2018/1

ADMINISTRAGAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:

Figura 21-2018/2

ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:
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3.6.2.9 Campus Méier

Figura 22 - 2018/1

ADMINISTRAGAO
DIREITO

TOTAL:

Figura 23 - 2018/2

ADMINISTRACAO
DIREITO

TOTAL:

3.6.2.10 Campus Niteroi

Figura 24 - 2018/1

ADMINISTRAGCAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

ENGENHARIA DE PRODUGAO
TOTAL:

Figura 25 - 2018/2

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

ENGENHARIA DE PRODUGAO
TOTAL:
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3.6.2.11 Campus Nova Friburgo

Figura 26 - 2018/1

ADMINISTRAGCAO

CIENCIAS CONTABEIS

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUCAO
LICENCIATURA EM MUSICA
PEDAGOGIA

TOTAL:

Figura 27 - 2018/2

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUCAO
LICENCIATURA EM MUSICA
PEDAGOGIA

TOTAL:

3.6.2.12 Campus Padre Miguel

Figura 28 - 2018/1

DIREITO
DIREITO MANHA
SERVICO SOCIAL

TOTAL:

Figura 29 - 2018/2

DIREITO
DIREITO MANHA
DIREITO NOITE

TOTAL:
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3.6.2.13 Campus Penha

Figura 30 - 2018/1

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUCAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

TOTAL:

Figura 31-2018/2

ADMINISTRACAO

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUGAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

TOTAL:

3.6.2.14 Campus Santa Cruz

Figura 32 - 2018/1

ADMINISTRAGAO

CIENCIAS CONTABEIS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUGAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
PROCESSOS GERENCIAIS

TOTAL:

ALUNOS
92

1
519
41
108

12
781

ALUNOS
73

437
32
95

16
668

ALUNOS
205
104
592
70
251
8
14
12
2
1258

47



Figura 33 - 2018/2
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CIENCIAS CONTABEIS

DIREITO

ENGENHARIA CIVIL

ENGENHARIA DE PRODUGAO
ENGENHARIA ELETRICA
ENGENHARIA MECANICA

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
PROCESSOS GERENCIAIS

TOTAL:

3.6.2.15 Campus Tijuca

Figura 34 - 2018/1

ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:

Figura 35 - 2018/2

ADMINISTRACAO
CIENCIAS CONTABEIS
DIREITO

TOTAL:

4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

ALUNOS
155

91
467
49
188
8
15
15
4
992

ALUNOS
128
61
647
836

ALUNOS
111
42
563
716
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Ao longo da construcio deste Relatério Parcial de Autoavaliacio Institucional foram

avaliadas as politicas e acdes desenvolvidas no ano de 201/. Nesse percurso, destacam-se informacdoes

dos diferentes setores da UCAM e percepcio dos diferentes segmentos da comunidade académica.

Considerando as informacdes aqui analisadas, a CPA apresenta um documento com

reflexdes e proposicoes de melhoria em cada um dos eixos e dimensdes de avaliacio do Sinaes. Torna-

se fundamental o uso deste, como referéncia ao monitoramento do PDI.

Tratando-se de um primeiro relatorio parcial do triénio, o objetivo da CPA ¢ privilegiar uma

abordagem mais descritiva da instituicdo, isto €, apresentar as bases empiricas necessarias para uma

efetiva abordagem comparativa a ser realizada no Ambito do segundo relatorio parcial do triénio.
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Esta proposta visa aprofundar os temas avaliados a cada ano, de modo a progressivamente
ampliar a analise dos diversos cursos e contemplar a analise de acdes decorrentes do processo de
avaliacio interna e externa.

A CPA espera, portanto, que o presente documento, disponivel 2 comunidade académica,

possibilite um processo permanente de reflexio.



