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MBA EM GESTAO EMPRESARIAL e

OBJETIVO

POSSIBILITAR AO ALUNO CONDICOES DE SE INSERIR NO MUNDO
COMPETITIVO DOS NEGOCIOS, DIRIMINDO AS INCERTEZAS,
POSSIBILITANDO A CONSTRUCAO DO FUTURO DA EMPRESA COM
SUCESSO

DISCIPLINAS

1- ANALISE DO COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

PRINCIPAIS FATORES QUE INFLUENCIAM O COMPORTAMENTO DO
CONSUMIDOR: FATORES  CULTURAIS, SOCIAIS, PESSOAIS E
PSICOLOGICOS. ARQUETIPOS DE MARKETING. PAPEIS DE COMPRA.
COMPORTAMENTO DE COMPRA: COMPLEXO, VARIADOS, HABITUAL E
COM DISSONANCIA REDUZIDA. ESTAGIOS NO PROCESSO DE COMPRA.
COMPORTAMENTO POS-COMPRA.

2 - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

MODELOS COMPORTAMENTAIS ORIUNDOS DAS TEORIAS DE
ADMINISTRACAO. MOTIVACAO E COMUNICACAO: ASPECTOS
FUNCIONAIS E PERCEPCAO CRITICA . PRESSUPOSTOS MENTAIS
REFERENTES A NATUREZA HUMANA. O COMPORTAMENTO CRITICO,
LUCIDO, ETICO :POSSIBILIDADE PARA A CONSTRUCAO DE
ORGANIZACOES COMPROMETIDAS COM SEU PROPRIO
DESENVOLVIMENTO, DAS PESSOAS E DA SOCIEDADE.

3 - ELABORACAO DE PROJETOS

CONCEITOS BASICOS. INICIACAO E ESCOPO DO PROJETO. PLANEJAMENTO
E ATRIBUICAO DE RECURSOS. METODOS DE ESTIMAGCAO DE RECURSOS.
GESTAO DE TEMPO. GESTAO DE RISCOS E INCERTEZA. CONTROLE DE
PROJETOS.

4 - ESTRATEGIA DE NEGOCIO

INTRODUCAO A ANALISE ESTRATEGICA; ANALISE DO MERCADO
COMPETITIVO: ANALISE DO AMBIENTE COMPETITIVO, ANALISE DOS
RECURSOS ORGANIZACIONAIS, ANALISE DO CLIENTE E ANALISE DA
CONCORRENCIA; POSICIONAMENTO ESTRATEGICO: PRINCIPIOS DE
SEGMENTACAO E POSICIONAMENTO, PESQUISA DE SEGMENTACAO E
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POSICIONAMENTO E SELECIONAMENTO DO MERCADO ALVO;
ESTRATEGIAS DE POSICIONAMENTO COMPETITIVO: CONSTRUCAO DA
VANTAGEM COMPETITIVA, ESTRATEGIAS DEFENSIVAS E OFENSIVAS,
COMPETINDO POR MEIO DE REDES E ALIANCAS, SERVICOS E
RELACIONAMENTO DO CLIENTE E COMPETICAO POR MEIO DA
INOVACAO.

5 - GESTAO DA MUDANCA E TOMADAS DE DECISOES

MUDANCA: COMPREENSAO DA MUDANGCA. BREAKPOINT, LIDERANCAS E
RESISTENCIAS. GESTAO DO CONFLITO. INOVACAO. PLANEJAMENTO:
IMPLEMENTACAO DA MUDANCA. TOMADA DE DECISOES. PROCESSO
CRIATIVO. PRINCIPIOS DA INTELIGENCIA EMOCIONAL. NEGOCIACAO.
ANALISE DA DECISAO. TOMADA DA DECISAO. IMPLEMENTACAO DA
DECISAO.

6 - GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGCAO

CONCEITO E DELIMITACAO DA SOCIEDADE DO CONHECIMENTO E DA
SOCIEDADE; EXPLICACAO DA COMPETITIVIDADE BASEADA NO
CONHECIMENTO; RELACIONAMENTO DA INTELIGENCIA COM A GESTAO
DO CONHECIMENTO; HISTORICO DA GESTAO DO CONHECIMENTO E
PRINCIPAIS CONCEITOS; DEFINICAO DE CAPITAL INTELECTUAL;
DEFINICAO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL; CONCEITOS RELACIONADOS
A INOVACAO; APRESENTACAO DOS ATORES DO PROCESSO DE INOVACAO
E O CONTEXTO EM QUE ATUAM; PRINCIPAIS HABITATS DE INOVACAO,
ENTENDIDOS COMO AMBIENTES DE INCENTIVO AS ATIVIDADES DE
INOVACAO. DISCIPLINA DESENVOLVIDA NA SECRETARIA VIRTUAL.

7 - GESTAO ORCAMENTARIA

PROCESSO DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO E SEU VINCULO COM A
ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL; FINALIDADE DO ORCAMENTO,
ELABORAGCAO DO ORGAMENTO; ORCAMENTO ESTATICO E FLEXIVEL,
BALANCO PROJETADO, RESULTADO PROJETADO E FLUXO DE CAIXA
PROJETADO; ACOMPANHAMENTO ORGAMENTARIO E ANALISE DE
DESEMPENHO. INTRODUCAO A ADM FINANCEIRA: GESTAO DO CAPITAL
DE GIRO E EFEITOS DE ALAVANCAGEM FINANCEIRA NA CRIAGCAO DE
VALOR
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8 - INFORMAGCAO E INTELIGENCIA COMPETITIVA

INTRODUCAO A IC; CONCEPCAO DE UM PROCESSO DE IC; IMPLANTACAO
DE UM PROCESSO DE IC; DESENVOLVIMENTO DE UM PLANO DE
IMPLANTACAO DE IC; ORGANIZACAO DA EQUIPE DE IC; FOCALIZACAO
NO ESFORCO DE INTELIGENCIA; COLETA DE INFORMACOES; ANALISE
DAS INFORMACOES DA IC; GUARDA DOS SEGREDOS DA ORGANIZACAO;

9 - METODOLOGIA DA PESQUISA E MONOGRAFIA

METODOS DE ESTUDO: FICHAMENTO, RESENHA, ORGANIZACAO DO
TRABALHO CIENTIFICO. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. METODOS E
TECNICAS DE PESQUISA. PROJETO DE PESQUISA. MONOGRAFIA.
ELEMENTOS METODOLOGICOS DA MONOGRAFIA. UNIFORMIZACAO
REDACIONAL.

10 - PRINCIPIOS DE MARKETING

CONCEITO DE MARKETING; BRANDING: COMUNICACOES DA MARCA E
REPOSICIONAMENTO, ESTRATEGIA DE MARKETING, POSICIONAMENTO
DE MARCA E DE TOMADA DE DECISAO DO CLIENTE; FOCO NO CLIENTE:
ESTABELECIMENTO DE VANTAGEM COMPETITIVA ATRAVES DE FOCO NO
CLIENTE E GESTAO DE RELACIONAMENTO COM CLIENTES (CRM);
ESTRATEGIAS DE MERCADO: CONCEITOS FUNDAMENTAIS.

11 - TECNOLOGIA DA INFORMACAO
INTRODUCAO AO CONCEITO DE TI; ALINHAMENTO ENTRE NEGOCIOS E TI;

GOVERNANCA DE TI; SISTEMAS DE INFORMACOES; SEGURANCA DA
INFORMACAO; NEGOCIO ELETRONICO.
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