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MBA EM GESTAO DE PESSOAS e

OBJETIVO

OFERECER AOS ALUNOS UM CONJUNTO DE CONHECIMENTOS PRATICOS E
TEORICOS SOBRE A GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS DE FORMA A
CAPACITAR OS PARTICIPANTES A COLETAR DADOS, MAPEAR PRATICAS E
ANALISAR RESULTADOS QUE POSSAM GERAR UM DESEMPENHO
ORGANIZACIONAL MAIS EFICAZ E CONDIZENTE COM A ATUAL
CONJUNTURA DOS NEGOCIOS

DISCIPLINAS

1 - CLIMA ORGANIZACIONAL, QUALIDADE DE VIDA, SAUDE DO
TRABALHADOR

TRABALHO E SAUDE DO TRABALHADOR. EVOLUCAO HISTORICA E
DIFERENTES ABORDAGENS DA QUALIDADE DE VIDA. QUALIDADE DE
VIDA E SAUDE OCUPACIONAL DO TRABALHADOR: HIGIENE, SEGURANCA
E MEDICINA DO AMBIENTE DE TRABALHO. ELABORACAO DE PROJETOS E
PROGRAMAS DE QUALIDADE DE VIDA.

2 - CULTURA E GESTAO DA MUDANCA

DEFINICAO DE CULTURA E SUBCULTURA ORGANIZACIONAL. ASPECTOS
FORMADORES DA CULTURA DE UMA ORGANIZACAO. FORMAS DE
TRANSMISSAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL. MUDANGA CULTURAL
DE UMA ORGANIZACAO E SEUS DESAFIOS. MANIFESTACOES DA
CULTURA ORGANIZACIONAL. O PAPEL DOS VALORES NAS ATITUDES,
PRATICAS E COMPORTAMENTOS. IMPORTANCIA DO ALINHAMENTO
CULTURAL. CULTURA E MUDANCA.

3 - DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E GESTAO DE EDUCACAO
CORPORATIVA

DESAFIOS E EXIGENCIAS DO CONTEXTO DOS NEGOCIOS PARA
CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS. CONCEITOS DE
GESTAO DO CONHECIMENTO E APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL; A
ESTRATEGIA CORPORATIVA: IMPLICACOES E RELACOES COM AS
PRATICAS DE APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL; CONCEITOS DE
GESTAO DE COMPETENCIAS E DE EDUCACAO CORPORATIVA; CONCEITOS
BASICOS, PRINCIPIOS E EVOLUGCAO DA EDUCACAO CORPORATIVA;
MODELOS DE EDUCACAO CORPORATIVA. O USO DAS TECNOLOGIAS E
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4 - GESTAO DA POLITICA DE

EQUILIBRIO INTERNO E EQUILIBRIO EXTERNO; MERITOCRACIA;
ESTRATEGIA DE REMUNERACAO E SUAS RELACOES COM A CULTURA
ORGANIZACIONAL; REMUNERACAO VARIAVEL :BENEFICIOS;
MOTIVACAO INTRINSECA.

5 - GESTAO DE CARREIRAS E DESEMPENHO HUMANO NO TRABALHO

ALINHAMENTO ENTRE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
ORGANIZACIONAL, PLANEJAMENTO DE RECURSOS HUMANOS E
PLANEJAMENTO DE CARREIRA. ANALISE DO TRABALHO. ESTRUTURA E
MODELOS DE CARGOS E CARREIRAS. POTENCIAL. COMPETENCIAS E
DESEMPENHO HUMANO NO TRABALHO. GESTAO DO DESEMPENHO
HUMANO NO TRABALHO. INDICADORES DE DESEMPENHO. AVALIAGAO
DE DESEMPENHO E AVALIACAO DE DESEMPENHO POR COMPETENCIAS.
TECNICAS DE APOIO A GESTAO DO DESEMPENHO: FEEDBACK,
FEEDFORWARD, COACHING E MENTORING.

6 - GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGCAO

CONCEITO E DELIMITACAO DA SOCIEDADE DO CONHECIMENTO E DA
SOCIEDADE; EXPLICACAO DA COMPETITIVIDADE BASEADA NO
CONHECIMENTO; RELACIONAMENTO DA INTELIGENCIA COM A GESTAO
DO CONHECIMENTO; HISTORICO DA GESTAO DO CONHECIMENTO E
PRINCIPAIS CONCEITOS; DEFINICAO DE CAPITAL INTELECTUAL;
DEFINICAO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL; CONCEITOS RELACIONADOS
A INOVACAO; APRESENTACAO DOS ATORES DO PROCESSO DE INOVACAO
E O CONTEXTO EM QUE ATUAM; PRINCIPAIS HABITATS DE INOVACAO,
ENTENDIDOS COMO AMBIENTES DE INCENTIVO AS ATIVIDADES DE
INOVACAO. DISCIPLINA DESENVOLVIDA NA SECRETARIA VIRTUAL.

7 - GESTAO DO PROCESSO DE ATRACAO E RETENCAO DE TALENTOS

O PROCESSOS DE ATRACAO E DE RETENGCAO POR COMPETENCIAS NA
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS: DIFERENCIACAO E INTERRELACAO
ENTRE OS DOIS PROCESSOS; IMPACTO DAS MUDANGCAS AMBIENTAIS E
ORGANIZACIONAIS NOS PROCESSOS DE ATRACAO E DE RETENCAO POR
COMPETENCIAS; O PROCESSO DE ATRACAO: VISAO GERAL E
ESTRATEGICA DO RECRUTAMENTO & SELECAO. A ACAO DE
RECRUTAMENTO: ESTRATEGIAS EFICAZES E FONTES DE CAPTACAO DE
CANDIDATOS; PROCESSO SELETIVO: MODELOS DE SELECAO; ETAPAS DO
PROCESSO; TECNICAS E INSTRUMENTOS EFICAZES PARA O PROCESSO
SELETIVO. A VALIDADE PREDITIVA DAS TECNICAS E INSTRUMENTOS
USADOS NO PROCESSO SELETIVO; LIDANDO COM O GERENCIAMENTO DE
IMPRESSOES NO PROCESSO SELETIVO; MONITORAMENTO, AVALIACAO E



EMENTARIO

8 - LIDERANGCA, GESTAO DE CONFLITOS E D
EQUIPES DE ELEVADO DESEMPENHO

CONCEITOS DE GESTAO E ORGANIZACAO; CULTURA E LIDERANCA,
CONCEITOS E CARACTERISTICAS. PERFIL DO GESTOR/LIDER;
MOTIVACAO; OBIJETIVOS DA MOTIVACAO NAS EMPRESAS; COMO
OCORRE E FATORES QUE IMPACTAM NA MOTIVACAO DAS PESSOAS; O
PAPEL DA MOTIVACAO NA GESTAO E CONSTRUCAO DE EQUIPES DE ALTA
PERFORMANCE. ; A IMPORTANCIA DO ESTILO DE LIDERANCAS NA
MOTIVACAO DO COLABORADOR; PESSOAS MOTIVADAS; A IMPORTANCIA
DA LIDERANCA NO TRABALHO; DIFERENTES ABORDAGENS ACERCA DA
LIDERANCA; CARACTERISTICAS E TRIBUTOS QUE OS LIDERES DEVEM
TER; ESTILOS DE LIDERANCA; EMPOWERMENT E DELEGACAO DE
AUTORIDADE; COMUNICACAO INTERPESSOAL; SER COACH; TEORIAS QUE
FUNDAMENTAM A LIDERANCA NAS ORGANIZACOES. ETICA E
LIDERANCA.

9- METODOLOGIA DA PESQUISA E MONOGRAFIA

METODOS DE ESTUDO: FICHAMENTO, RESENHA, ORGANIZACAO DO
TRABALHO CIENTIFICO. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. METODOS E
TECNICAS DE PESQUISA. PROJETO DE PESQUISA. MONOGRAFIA.
ELEMENTOS METODOLOGICOS DA MONOGRAFIA. UNIFORMIZACAO
REDACIONAL.

10 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS E
INDICADORES

O PENSAMENTO ESTRATEGICO E PROSPECTIVO; CONSTRUCAO DE
CENARIOS NA PERSPECTIVA DE RECURSOS HUMANOS. ANALISE DO
MACROAMBIENTE. DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL. CADEIA DE VALOR.
VISAO, MISSAO E OBJETIVOS EMPRESARIAIS. MODELOS DE
PLANEJAMENTO DE RECURSOS HUMANOS. ALINHAMENTO DO
PLANEJAMENTO  ESTRATEGICO DE RH AO PLANEJAMENTO
ORGANIZACIONAL. INDICADORES DE DESEMPENHO E RESULTADOS EM
RH.
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