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MBA EM GESTAO PUBLICA

OBJETIVO

\/

POSSIBILITAR AOS PARTICIPANTES UMA VISAO ESTRATEGICA DA
GESTAO PUBLICA, ESTIMULANDO-LHES O DESENVOLVIMENTO DA
CAPACIDADE DE REFLEXAO E CRITICA, COM VISTAS A TORNA-LOS
AGENTES DE MUDANCAS NO AMBITO DE SUAS ORGANIZACOES.

DISCIPLINAS

1- ANALISE DE POLITICASPUBLICAS

POLITICA PUBLICA COMO FUNCAO DO ESTADO. PAPEL DAS POLITICAS
PUBLICAS COMO PROPULSORAS OU INIBIDORAS DO AVANCO
TECNOLOGICO E SOCIAL. FORMULACAO E ANALISE DE POLITICAS
PUBLICAS. JOGO DE POLITICA ECONOMICA. POLITICAS PUBLICAS
SETORIAIS.

2 - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E GESTAO DA MUDANGCA

POSSIBILIDADESE LIMITES DA ACAO DE INDIVIDUOS E GRUPOSNA VIDA
ORGANIZACIONAL. CULTURA ORGANIZACIONAL. MOTIVACAO,
LIDERANCA, PODER. CONFLITO. NEGOCIACAO. PROCESSOS DE
MUDANCA. NOVAS FORMAS DE ARQUITETURA ORGANIZACIONAL.
MODELAGEM ORGANIZACIONAL NO SETOR PUBLICO-TERCEIRIZACAO,
PARCERIAS, CONCESSOES, UNIDADES DE NEGOCIOS. EMPRESAS-REDES.
EMPRESAS-SATELITES. IDENTIFICACAO DE MACROPROCESSOS E AREAS
FUNCIONAIS. MODELAGEM DE PROCESSOS COM FOCO NO USUARIO-
CLIENTE. PROCESSO DECISORIO. VARIAVEIS QUE INFLUENCIAM A
TOMADA DE DECISAO. PAPEL DO DECISOR. USO DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO COMO SUPORTE AS DECISOES. ACESSO A DADOS E
ORGANIZACAO. PROCESSOS, FLUXOS E RACIONALIZACAO DE DADOS.

3 - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS NUM CONTEXTO DE
MUDANCAS. PAPEL ESTRATEGICO DE RH NA SOCIEDADE DA
INFORMACAO. GERENCIAMENTO DE RH COM FOCO EM RESULTADOS.
RELACAO ENTRE O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E POLITICAS DE RH.
PLANEJAMENTO DE RH. SISTEMA DE GESTAO DE RH. RELACAO ENTRE A
AREA DE RH E A GERENCIA-OS CONSULTORES INTERNOS. PLANO
ESTRATEGICO DE RH.
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4 - GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVACAO

CONCEITO E DELIMITACAO DA SOCIEDADE DO CONHECIMENTO E DA
SOCIEDADE; EXPLICACAO DA COMPETITIVIDADE BASEADA NO
CONHECIMENTO; RELACIONAMENTO DA INTELIGENCIA COM A GESTAO
DO CONHECIMENTO; HISTORICO DA GESTAO DO CONHECIMENTO E
PRINCIPAIS CONCEITOS; DEFINICAO DE CAPITAL INTELECTUAL;
DEFINICAO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL; CONCEITOS RELACIONADOS
A INOVACAO; APRESENTACAO DOS ATORES DO PROCESSO DE INOVACAO
E O CONTEXTO EM QUE ATUAM; PRINCIPAIS HABITATS DE INOVACAO,
ENTENDIDOS COMO AMBIENTES DE INCENTIVO AS ATIVIDADES DE
INOVACAO. DISCIPLINADESENVOLVIDA NA SECRETARIA VIRTUAL.

5-GESTAOE ORCAMENTOPUBLICO

PLANEJAMENTO NO SETOR PUBLICO- RETROSPECTIVA. MODELO
TRADICIONAL. PERSPECTIVAS PARA A NOVA FUNGCAO DE
PLANEJAMENTO. PONTOS PARA INVESTIGACAO NO CONTEXTO
BRASILEIRO. PLANEJAMENTO E CONTROLE NA DINAMICA DAS
ORGANIZACOES MODERNAS. DESEMPENHO, AVALIAGCAO E CONTROLE
NO SETOR PUBLICO. ORGCAMENTO PUBLICO: A PERSPECTIVA
MULTIFACETADA, AS DIMENSOES ECONOMICAS E POLITICAS, A BUSCA
DA INOVACAO E A EXPERIENCIA INTERNACIONAL. A DINAMICA
ORCAMENTARIA DAS ORGANIZACOES GOVERNAMENTAIS. O
ORCAMENTO COMO INSTRUMENTO DE GESTAO.

6 - GESTAOPUBLICA

EVOLUCAO DAS FUNCOES DE GOVERNO E CRESCIMENTO DO SETOR
PUBLICO. BENS PUBLICOS X BENS PRIVADOS. CLASSIFICACAO E
ESTRUTURA DAS DESPESAS PUBLICAS. FINANCIAMENTO DOS GASTOS
PUBLICOS. DEFICITE DIVIDAPUBLICA. POLITICAFISCAL. FEDERALISMO
FISCAL. CUSTO DE FINANCIAMENTO DE BENS PUBLICOS. BREVE
HISTORICO DO CONSTITUCIONALISMO BRASILEIRO. DIREITO
ADMINISTRATIVO-EVOLUCAO CONCEITO E ABRANGENCIA EM UM
ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO. ADMINISTRACAO PUBLICA E
ATIVIDADE ADMINISTRATIVA. CARACTERISTICAS E OBJETO DA
ATIVIDADE ADMINISTRATIVA. ATO E CONTRATO ADMINISTRATIVO.
LICITACAO.PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOSE ACAO REGULADORA
DO ESTADO.
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7 - GOVERNO E ADMINISTRACAOPUBLICA

PARTIDOS POLITICOS, SINDICATOS, ASSOCIAGCOES DE CLASSE. ESTADO
GOVERNO E ADMINISTRACAO PUBLICA. NOVO PACTO FEDERATIVO E
PAPEL DO ESTADO. FUNCOES E PAPEIS DO ESTADO. ESTRUTURA
GOVERNAMENTAL. SISTEMA DE GESTAO GOVERNAMENTAL.
COMPETENCIAS, RELACOES INTERGOVERNAMENTAIS. GOVERNANCA X
GOVERNABILIDADE. REFORMA DO ESTADO E REFORMA
ADMINISTRATIVA. ESTRATEGIAS DE REFORMAS.

8 - MARKETING DE SERVICOS PUBLICOS

VISAO ESTRATEGICA DE MARKETING. NATUREZA DO MARKETING DE
SERVICOS. MARKETING PUBLICO, DE SERVIGCOS E DE RELACIONAMENTO.
SEGMENTACAO DO MERCADO DE SERVICO. POSICIONAMENTO E
DIFERENCIACAO DOS SERVICOS. MIX DO MARKETING DE SERVICOS.
PLANEJAMENTO DO MARKETING DE SERVICOS. FOCO NO CLIENTE EM
UMA ORGANIZACAO DE SERVICOS -0 CLIENTE INTERNO E O EXTERNO.

9- METODOLOGIA DA PESQUISA E MONOGRAFIA

METODOS DE ESTUDO: FICHAMENTO, RESENHA, ORGANIZACAO DO
TRABALHO CIENTIFICO. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. METODOS E
TECNICAS DE PESQUISA. PROJETO DE PESQUISA. MONOGRAFIA.
ELEMENTOS METODOLOGICOS DA MONOGRAFIA. UNIFORMIZACAO
REDACIONAL.

10 - PAPEL DO ESTADO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

ESTATIZACAO, PRIVATIZACAO E DESREGULAMENTACAO
ADMINISTRATIVA. AUTONOMIA E CONTROLE NO SETOR PUBLICO.
CONTRATOS DE GESTAO. CONCESSOES DE SERVICOS PUBLICOS.
ORGANIZACOES SOCIAIS. AGENCIAS EXECUTIVAS. QUESTOES
TECNOLOGICAS. ASPECTOS INTERNACIONAIS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA.EVOLUCAO DAS POLITICAS SOCIAIS. MECANISMOS DE GESTAO
E DE FINANCIAMENTO DO APARELHO INSTITUCIONAL DE FORMULACAO
E IMPLEMENTAGCAO DAS POLITICAS SOCIAIS. TERCEIRO SETOR. ACOES
CONJUNTAS DO ESTADO E SOCIEDADE. TENDENCIAS E IMPASSES.
GESTAO SOCIAL.
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11 - PLANEJAMENTOESTRATEGICO E AVALIACAO DE PROJETOS

CENARIOS. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GESTAO ESTRATEGICA.
FORMULAGCAO DE VANTAGENS COMPETITIVAS. PARCERIAS INTERNAS E
EXTERNAS. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARTICIPATIVO-A VOZ DO
CIDADAO. RACIONALIDADE ECONOMICO-SOCIAL DOS PROJETOS
PUBLICOS: AS OTICAS PRIVADA E PUBLICA. ALOCACAO DOS RECURSOS
GOVERNAMENTAIS. AVALIACAO SOCIAL DE PROJETOS. FORMULACAO
DA FUNCAO/OBJETIVO E MENSURACAO DE BENEFICIOS E CUSTOS.
FUNCAO/OBJETIVO COMO INDICADORA DE SUCESSO DE UM PROJETO.
METODOS UTILIZADOS NA MENSURACAO DA EFICACIA DE UM PROJETO.
PREFERENCIA SOCIAL NO TEMPO. AVALIACAO QUANTITATIVA DE
PROJETOS.

12 - POLITICA BRASILEIRA
SISTEMA POLITICO BRASILEIRO, SUA HISTORIA ECONOMICA E SOCIAL,

SUA INSERCAO GEOPOLITICA, SEU SISTEMA JURIDICO-ADMINISTRATIVO.
ELEMENTOS NORTEADORES DO SISTEMA POLITICO BRASILEIRO.



